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SYNTHESE

La chambre régionale des comptes ile-dc-France a contrblé les comptcs et la gestion
de la commune.de Fontainebleau pour les exercices 2017 et suivants.

Le présent rapport s’inscrit dans le cadre -de travaux communs des juridictions
financidres relatifs 4 la gestion de services publics confiée par les collectivités territoriales
A des opémtzeurs exténem-s, en vue du rapport de la Cour des comptes sur les finances pubhques.
locales de 2024, - .

. La communc dc Fontalnebleau, située au sud-est de Pam dans le département de
‘la Seine-et-Mame; est. princ:palemcnt connue pour sori chiteau (500 000 v:sxteurs/an) et la forét -
domaniale (12 millions -de . visiteurs/an) éponymes. Elle compte environ 16 000 habitants.
(Insee), et est membre de la communauté d’agglomération da Pays de Fontamebleau (CAPF)
depuis e 1 janvier 2017.

La gesiién déléguée du statiannemem

Plus des deux tiers des visiteurs du ‘chitesu et de la foret se rendent & Fonmmebleau‘
-en voiture. Le développemmt et "optimisation du stationnement consument donc. un enjeu
majeur poir :la commune qui dépassé le cadre de sa seule population, Dans la continuité
du rapport de présentation de modification du plan local de I'urbanisme (PLU) de Fontainebleau-
Avon de 2020 évoquant la saturation du stationnement en voirie, s commune pourrait engager
une réflexion prospective sur l’ﬁvolutmn de la capacité d’accueil de son parc de stationnement.

La commune consxdére que 1a politigise du stationnement permet, non seulement,
de faciliter la rotation des véhlcules dans le centre-ville et I’accds sux-commeérgants, miais aussi,
de doriner la possibilité aux riverairis ou touristes d’accéder A ‘des stationhements de longue
: La gestxon de 1323 emplacements de stationnement dmpombles en voirie et
de 1 639 placés en ouvrages et en enclos au sem de .3 parkings, .ainsi que le recouvrement
spontané des droits-de stationnement sur voirie, de la collecte des horodateurs et de la gestion
des réclamations des usagers du stationnement sur voirié sont confiés & un délégataire,
par un contrat dull Jaanr 2013 conclu pour une durée de 15 ans, Jusqu *au 31 décembre 2027,

.+ Les fluctuations des_redevances en dépenses. et receties dans les comptes de
la comimune, ainsi que le palement par le délégataire avec un délai de 10 ans d’un droit d’entrée
dé 2,5 M€, et I'absence de transmission des rapports annuels d’activité du délégataire dans
les délais réglzmmtmres témoignent des marges de manceuvres existantes concernant
I’amélioration du suivi dela délégation par la commune.
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La gestion. déléghée des marchés fbrains

La commune organise un marché forain trois fois par semaine dans le centre-ville et
en confie la gestion 3 une entreprise dans le cadre d’une délégation de service public. A compter
de mai 2022, un nouveau délégataire a té chargé de la gestion du marché forain Saint-Louis.
Ce changement a été précédé d’un audit de diagnostic réalisé par un cabinet extérieur qui mettait
en évidence que la collecte de I’drgent public. au titre des droits de place mériterait d’étre
davantage éncadrée.

. . Lé nouveau conirat de délégation comporte en conséquence de nouveaux outils comme
une plateforme rumérique en vue de garantir la transparence de P’exploitation en permettant
de recueillir en temps réel I’ensemble des informations relatives au fonctionnement du service
(recettes journaliéres, commerants . présenits ou absents, factures). Toutefois, -1a chambre’
& pu constater que la commune n’avait jamais consulté ladite plateforme.

Le défaut de production des rapports des délégataires dans les délais réglementaires
et conventionriels, questionne: le. niveau de contr8le qu’exerce effectivement la conimune
sur son délégataire. '

- QCeite situation est d’autant. plus regrettable que la commune est intéressée
- Pexploitation. de  son marché forain. En- effet, outre un montant minimum au titré
de la redevance d’occupation du domaine public, le délégataire doit lui verser 30 % des recettes
collectées au titre des droits de place. S

La _ddlégation puls les marchés. liés @ la’ restauration ‘scolaire
et périscolaire

"La_ restauration scoldire et périscolaire de la commune de Fontainebleais_couvre
des besojns de 1’ordre. de 100 000 repas par an. La gestion en‘a &€ délégude 4 une. société pour
-une période de six ans 3 compter du 27 juillet 2015.

Alors que la 'délégation prensit fin le 26 juillet 2021, la commune a décidé de changer
de mode de gestion et de recourir & un marché public, principalement pour des considérations
juridiques, le risque n’étant plus.porté par le délégataire, et dos raisons de facturation aux
familles et de gestion d’impayés. Initialement conclu pour une durée d’un an et renouvelable
trois fois par tacite reconduction, il a été mis fin & ce marché en juillet 2023 pour des raisons
lides & la-mauvaise qualité du service pour 'usager. L’ancien délégataire est le prestataire de
la commune pour I’année scolaire 2023/2024. ' o

Ce changement. de¢ mode gestion a eu pour conséquence pour la commupe,
‘une économie de I’ordre de 100 000 € pour I’année scolaire 2022-2023. Pour 2023-2024,
le colit qu’elle supportéra infine sera beaucoup plus élevé du fait de laprise en compte
de I'inflation dans le cadre du nouveau pnxunita:lre des repas, qui se.porte 3 8,69 €HT
contre 6,1837 € HT, précédemment.
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-* La gestion par la commune de ces trois services délégués est donc perfectible.
D’un point de: vue juridique et économique, le choix des modes de gestion, la gestion
" des cantrats en cours ¢t I’anticipation des risques dans les modifications contractuelles peuvent
&tre améliorés . ‘
Ex effet, le niveau de suivi et de pilotage ‘des aspects financiers des contrats,
nie permettent pas un contréle effectif des délégataires alors que.la commune est intéressée
aux résultats de I’exploitation dans deux des délégations tontrblées per la chambre.

" A Yissug de son 'conir&le"d'es comptes. et de la gestion, la chambre formule
trois recommandations, iine recommandation concernant la régularité et deux reécornmandations

Vvisant 3 amélioter la perfotmance de la gestion.
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RECOMMANDATIONS

La chambre.adresse les recommandations reprises dans la présente section.

La recommandation de régularité :

Reeommnndlﬁon performance n°l  En application de D’article R 3131-2 du code
de la commande pubhqne et dé I"article 44-1 du contrat liant la collectivité & 1a société Les Fils
‘de Mime Géraud, cmger du délégatmre qu’11 produlse ses rapports dans les délais réglementmres
et convanuonngls SR —— - SR 26

Les recommandations de performance :

Recommandation performancen®l  Intégrer la dimension capacitaire 3 la. réflexion

prospective sur le stationnenient & Fontainebleau compte-tenu de son amaetmté tounsthue i 1d
'Recommandation pertormanee n°2 ° Activerla platefonne « regﬂog fr » et les outils

contra¢tuels associés pour mieux contrSler les chaines de recette......... PRS- — 24
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PROCEDURE

7

‘Le contrfle des comptes et de la geshon 'de la commune de Fonmm-.blew a été ouvert
le 26 mai 2023 par lettres du président de la chambre adressées. 4 M. Julien Gondard,
ordonnsteur en fonctions, et & M. Frédéric Valletoux, précédcnt ordonnatem' '

) La chambre a adréssé ses observations provisoires le 5 février 2024 su maxrc de
la commune et 4 son -prédécesseur.. Leur réponse coinmune a été enreglstrée au grcffe
le 8 mars 2024. En application de Particle R. 243-8 du code des juridictions financiéres,
le maire.de Fontainebleau M. Julien Gondard a demandé & présenter des observations orales
devant lajtmdxcnon. Son auditiori a eu l;eu le 8 avril 2024. -

_ . Des extraits du rapport ont. également &6 transmis, I¢ 5 février 2024 3 cmq fiers mis
én cause, dont - trois ont rentdu la chambre destinataire de réponses, enregistrées au greffe
mspeetWement le 15 févtier (Somarep et Convivio) et le 14 mars 2024 (Intmparlung)

"+ Aprés gvoir pris en compte l’ensemble des réponses, la chanbre régionale des comptes
fle de France a adopté 1¢ 8 avril 2024, le présent rapport d’observations définitives. Il a vocation
& s’inscrire dans le cadre de travaux communs des juridictions financiéres relatifs 4 de la gestion
déléguée par les collectivités territoriales pour le rapport de la Cour des comptes sur les finances:
publiques locales de 2024!,

! L article L. 132-8 introduit dans le code des juridictions ‘financiéres par la loi du 7 20012015 portant nouvelle

organigation territoriale de la République (NOTR#) prévmt que ls Cour des compies établit chaque année.
un rapport portant sur la sitation financidre et I gestion des collectivités territoriales et de leurs établlssmnu
publics Ce mpport est remis au Gouvernement et su Parlement.
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T INTRODUCTION

1.1 Champ du contrdle

La commune de Fontainebleau, ntuée au sud-est de Paris dans le' département de
la Seine-et-Marne, est principalement connue pour son chiteau £500 000, vxsxtem's/an) et la forét,
domaniale (12'millions de visiteurs/an) éponymes. Elle compte environ 16 000 habitants
(Insée), et est membre de la commuinauté d’agglomérahon du Pays de Fontainebleau (CAPF)
depuis le 1 janvier 20172, .

La commune a choisi de déléguer quatre de ses sérvices publics,. notamment lorsque

‘ses équipes ne disposent pas des qualifications requises ou du matériel adéquat : .

= la réstauration scolaire et pénscolalre, dont la délégatipn a été confiée & la socxété Sogeres
*du 27 juillet 2015 au 26 juillet 2021, puis a fait 1'objet d’un marché conclu avec la société
Convivio, pendant deux ans, et-d’un nouveau marché confié & la société Sogeres & compter
du 9 juin 2023 ;

- le stationnement payant sur voirie et en ouvrage, avec une délégation de 15 ans, confiée
la société Interparking d’une durée du 1¥ janvier 20183 au 31 décembre 2027 ;

~ I’exploitation et la gestion du’ marché forain Saint-Louis, dont la délégatxon ] &é conﬁée
& la société Somarep du 1% janvier 2017 au 31 décembre 2021, et prolongée’ Jusgu au
30 avril 2022, puis'd la aoclété Les Fils de Mme Géraud pour une durée de cing ans
& compter du 1% mai 2022 ;.

- la conception, la réalisation ot I exp!ottatmn du réseau.de chaleur de Fontamebleau,
déléguées 3 la société Engie Cofely pour une durée de 25 ans & compter du 1% avril 2019.

. Afin de répondre dux exigences de I'enquéte nationale, la chambre a.décidé d'examiner.

les trois premiéres délégations.

1.2 Xléments de contexte sur le suivi de Ia gestion déléguée paria commune

Les délégations de services publiés (DSP) sont pilotées et suivies par lcs“ser\rices
opérauonnels Plus spécifiquement, s’agissant -de 'la. restauration scolaire et p&iscolaire,
qu’il s’agisse de la DSP confiéc & Sogeres ou des marchés attribués & Convivio,

c’est une coordonnatrice des. affairés scolaites et de la restauration scolaire qui assure

cette mission depuis septenibre 2020. Elle est appuyée, sur la partie financidre, par un agent
chargé du suivi et du contrdle des factures.

21a communauté d'sgglomération du Pays de Fontaineblom (CAPF), créée le .17 janvier 2017, compte
26 communes, Elle est le fruit d"une fusion des deux coinmunautés de communes (Pays de Fontninebleau et
Entre Seine et Forét), ‘et d"une extension .18 communes des communautés de communes des Pays de Bidre,
Terre du Giltinais et Pays do Seine. Le temritoire de 70 128 habitants an 17 janvier 2023, .est polavisé entre
unenumbledeoommunutcmuﬁmnmletmp&leurbmneomﬁh:é dencommunudeFoMncblcauetAvon

9 ‘ 2240430 / BB
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Le suivi de la DSP relative au stationnement est assuré par: le pble patrimoine,
environnement et aménagement ‘dursble et d’une part, la direction des espaces publics,
pour la partie technique, et d’autre part, I’assistanfe finances du pole. .

* Enfin, concernant la DSP portant sur le: marché forain Saint-Louis, ¢’est un ugent
de la police mmlclpale qui en est.chargé.

La- commme ne . dispose 'd’aucun outil de suivi de ces contrats. Elle’ estime que
les stipulations des contrats .conclus ‘qui fixent des -modalités de contrile du .délégataire
sont satisfaisantes. Elle admet toutefois que le suivi des DSF pourrait étre amélioré et fait valoir
qu’un contrble plus approfond: sur les dspects Jumhqucs et financiers dcvraxt 4 terme étre opéré
par uri agent en cours dé recrutement.” -

2’ LA GESTION DELEGUEE DU STATIONNEMENT

_ Lifémblissement public du chétesu de Fontainebleau attire 540 000 visiteurs/an® et la
forét de Fontainebleau, 12 mxlhons de visiteurs/an selon 'Office national des foréfs (ONF)“
Plus dés deux tiers de ces visiteurs se rendent & Fontainebleai en voitire. :

-Le développcmcnt et "optimisation du stationnement constituent ‘donc un enjeu crucml
pour la.commune et dépasse le cadre de sa seule population.

2.1 Offreetla p'dlitique .comm-qnile de stationnement

Le territoire ‘bellifontain dispose, en 2023, d'une offre de stationnement qul se composc
-4 la fois d'emplaccments de stationnement dxspombles en voirie (3.782) ainsi qu'en ouvrages

(1 961) eu sein de sept parkings.

Taﬁiean 1 : Nombre de places de suﬁonux_neni en voirie

Zane verte' Loneorange? Grafuites

. _Sm : Commune de Fontaipebleau

5. Ace jour, les1 639 places des parkings du Chﬂteau, de Iitape, du Marché, de la Place
dA.rmes, ainsi que le parking Napoléon, soit 83 % de la capacité des parcs en ouvrage que
coinporee la commune, ¢t'1 323 places en voirie payantes (35 % du total des places en voirie)
sont confiées au délégataire Interpdrhng

32019 ; nouyeau record de fréquentution au chéteau de Fontaineblesu (chateaudefontainebleau.fr).

4'Forte affluence attendué en forét de Fontainebleau : quelques conseils pratiques & connaftre (onf.f).

3 Zone verte : mﬁonnamentliminéldmheuresde9i13heumetdc14il9heure|ouaninrﬁit(lﬂjoumée)
§ Zone orange : Monmmzntlinﬁtéideuxheumde9il3hmetdc14&19heuru
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Tablean n° 2 ; Caractéristigues des parkings inclus dans la DSP

tre e places
i ROTNEEY e i aniee R0I3 0 L Sbapiemtire 2033 - b LS e
Napoléon 248 places 248 pluces 3 nivesux souterrains
1 Bupe 272 places . 272:placen 4 niveaux sn supersciu
- Marché 329 places initialement 490 places 3 niveanx gouterrains,
‘Chifitess  ° 248 pluces initiglement '521 places, Raclos
Place d' Armes. 108 places 108 plsces ‘ Enclos
TOTAL 1208 plicos . 1639 plnces

Source : Chambrs régionale des comptes He-ds-Francs & parti du contrat de DSP et de ies s avenais

Le parking Lagorce (52p1aces) est géré en régie par la comiiune, et le parking
de la Faisanderie (270 places) appartient & la CAPF. Si les tompétences relatives aux transports
urbains et &' la- voirie 'ont été transférées 3 la CAPF, lagestlondustanoxmementmbam
a Fontainébleau est exercée quas1-exclus1vement par la commune et les «orientations
d’aménagement et de programmation » en matiére de stationnement sont inscrites dans le plan.
local de l'urbanisme (PLU).

Ainsi, le rapport de présentation de modificatiori du PLU Fonteinebleau-Avon de 2020”
constate’ que la voirie est proche de la saturation en permanence, notamment en raison
'dé comportements illicites, Ce rapport reléve par ailleurs que les places.réservées aux personnes
porteuses d"un handicap sont en quantité insuffisante car ‘ elles ne couvrent que 50-% des normes
réglementaires, et concernant Fontairiebleau. en particulier, que, la fréquentation moyerine atteirit
' prés- de 40 000 véhicules sur ’ensemble du parc, ce qui est important eu égard 2 la taille
de la comriune, les stationnements pour, les deux roues (métos) sont insuffisants, et les places
en souterrain ne sont pas toutes correctement signalées.

Hormis les quelques éléments, assez brefs, contenus dans le rapport du - PLU,
la commune ne dispose pas d’un état des licux actualisé _présentant I'état de P'offre
de stationnement et les besoins identifiés sur lesquels serait fondée sa politique de gestion
du stanonnement urbain. Elle renvole umquement %12 DSP avec Intm'parlung, conclue en 2013,
La commune afﬁnne toutefois avoir toujours smw PPofire de stationnement et ’avoir adapté
au fur et & megure. Un ttnvall de relevé de terrain surait été fait en 2008, 2015 puis 2022
-pour recenser les places disponibles. Dans ce cadre, les parkings du Chitean et du Marché
ont été réhabilités pour proposer une plus grande offre de places.

La commune a;oute qu'en surface, afin d’atteindre les - objectlfs du «mieux vivre
en vxlle », ¢lle tend & supprimer le stationnement-non essentiel sur voirie pour orienter les flux’
vers les parkings. En conséquence, lors des récents amr&lagemenu (place de la République,
rue du Chteau, place de I'Etape), 1a quasi-totalité des places payantes a disparu. Seuls des arréts
mmutes, espaces de livraison et places pour personnes & mobilité réduite ont &té conservés. -

La commune estime qu'il n’y s nul besoin pour elle de 'définit - une stratégie
de stationnement formalisée. Elle fait valoir que sa stratégie est avant tout tarifaire, et consiste
3 anticiper la part du stationnement venant de I'extérieur, pouvant étre regardée comme
une ressource financidre profitable, sans pénaliser ses habitants, qui- se voient appliquer
une polmquemnfampréférmuelle '

7 Titve 1.1.7.5 consacré au stationnement.
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“ Poummt, le niombre de places en ouvrage et en’ enclos correqund peu “on prou
4 lamoyenne du flux quotidien de visiteurs du chiteau® au risque de he pas permetire
ala populntmn locale (de-la commune ou de la CAPF) de stationner dans dé bonnes conditions
pour les actes de la vie courante.

Au regard de I'ensembie de, ces. éléments, la comimuné aurait donc intérét & mener
uné réflexion progpective Iui- permettant” d’arréter une. stratégxe conimunale intégrant
la dimension capacitaire de son parc de stationnement.

Recommsndation performance n°l Intégrer la dimension capacxtm a4 Ia réfiexion
prospective sur le stationnement & Fontaineblean compte-tenu de son attractivité touristique.

'Enfin, Fontainebleau. n'a pas rendu la chambre destinatgire *d’éléments attestant’
d'une constltation des usagers préalablement & la DSP. datant de 2013, Elle indique toutefois
que par la suite, des consultations ont été lancées pour savoir si certains qhattxers devaient
passer 7l stationnement payant & la demande de riverains.

2.2 Dispositif contractuel de la DSP stationnement

2.2.1 Un dispositif comprenant une co_n‘ve;itioh et cing svenants

Le contrat conclu avec Ia société Interparking® 1€ 21 janvier 2013 pour’ une durée
de 15 ans, prendra fin le 20 janvier 2028. Il faisait suite 8 une DSP confiéed la société. auxiliaire
de parcs de larégion panslenne (SAPP) en 1996 pour une durée de 25 ans et résxlxée avec effet
gu 31 décembre 2012, :

'Les comptes rendus ﬁnancicrs du délégatam font état de fourds travaux de réhabllltatlon
et d’extension amortis: sur 14 années donmant lieu chaque année 4 des dotstions aux
amortissements supérieures 3 1 Mer, '

La délégatlon de service pubhc conﬁée a Interparkmg est structurée par une convention
initiale du 11 janvier 2013 et de cing avenants, qui ont ‘augmenté la capacité. d’accueil
de certains éqmpements (voir tableau n° 2).

'540 000 visiteurs/310 jours d’ouverture du clmeau- 1 741 visiteursfjour d*oiverture,

9 Interparking est Ia filiale frangaise d*un groupe belge, qui figure parmi les priricipaux pmpnéuimetexploitants
depﬁrlnngsenEumpemcmpom&nllcthSl sites de stationnement répartis dans 416 villes et 9 pays. ,
10 1 rarticlé 40 de la Joi n° 93-122 du 29 janvier 1993 relatived Ia prévention de la corruption et & la transparence de la vie
écomomidue et.des procédure publiques posait-le principe d’une durde limitée du contrat en fonction des prestations
demendées au délégatuive. Cammipenéﬁhﬁmpowdmﬂeuuﬁcbl&ﬂld-luZducododehcmmmndepubhq\m
" qui qu«hMmMmﬂtmmkmkamwmkcmmm
Apoﬂrqu‘ilmtmakskmx&mmtrréalix&ml’qddﬂiandamqguwmmmnww
kxc@ixmanmﬂgcmmdwbmmmmﬂmdfmmmdwm», ’
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.. La convention initiale conﬁe l’explontatwn des parkmgs pour des durées qui varient
suivant les travaux & prévoir. Les différents avenants sont intervenus’ par. la suite ‘pour
‘ harmoniser les dates d’échéance, fixées au 31 décemibre 2027.

Tableau n° 3 : Panorama des relations contractuelles entre ln co':mmuie et lnmi:iﬂ_dng

Exploftation des purkings en ouvrage glors existanis pinsi que

DSP initisle + snnexes | 11 janvier 2013 _h“‘”“mm‘i'ﬂ‘fgﬁ”l“!“m‘mmm“ﬁm

| Ruploitation du stationnement payant en voirie. . -
Déhkatnﬁalmﬂonuclmiqummmd'm:imdemm

Avenant n° 1 24 peptembre 2014 | en ouvrage.
Vammmtdudmitd'antzécdez SMEW

Forfeit post stationnement : mmm:mm;&dumuvm
spontané des droits de stetionnement sur voirie, de la collects des

Avenant o2 20 décembre 2017, homdutumetdelngeﬁmdmﬁohmnﬁohdummdunﬁmm
’ gur voirie.
Avenmtp“3 19 décembre 2019 | Exploimmn d'mpuidngpmlong&mcmodadcﬁm\mﬁlﬁon TEVD.
Exploitstion de deux parkings prolongés jusqu’a 2028 ;. )
" Avenant n° 4 12 juillet 2022 Révision de la redevance verséé par le délégaiaire en fonction d'effet’
‘ de geuil du chiffie d’affiires.

Avenamt u”ﬁ 13 février 2023 Grille tariftire modifiée.

‘Source : Chambre régionale des compes Ik—d&-ﬁmce 8 partir de la convention de délégation

¢! de ses avenants ™ 1 &5

. En sus de l’explmtatmn des cing parkings précxtés le délégataire est chargé'
deexécution de setvice relatif 2 la gestion du stationnement payant sur voirie et
le recouvrement spontané des droits de stationnement sur voirié, de la collecte des horodateurs
et dela gestion des réclamations dés usagers du stationnement sur voirie.

' Il'ressort des dispositions contractuelles que'le’ délégatmre supporte les risques sur
les pmduihs et les charges d'exploitation, sans que I’autorité délégante- ait eu 3 supporter
‘les investissements liés aux extensions. Pour autant, la commune avait déja financé avant 2013
des équxpements existints comme le parking Napoléon.

222 Principales conditions financidres.

La convenﬁon initialé de délégatxon de -service public du- statlonnement sur voirie
et en ouyvrages du 11 janvier 2013 comparte un certain nombre de stipulations atyplgucs

Larticle 12 pmcme que la rémunération du délégatane résulte certes de 1'exploitation

du stationmement en’ voirie et en parcs, mais qu'elle est aussi constitude d’une rémmérauon.

forfaitaire - versée par la commune pour la gestion du’ stationnement en voirie (fixée

2215 000€ HT par l’atttcle 15). Selon I'avenantn®4 précité, la rédaction de larticle 15

du contrat & été modifié pour. instaurer une fortmile de calcul de cette rémunération pour qu "elle

n’excéde pas la somme de 275 000 €, ce qui exclut le délégataire du bénéﬁce d’une éventuelle
" augmentation des tarifs.
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Afin’de mettre en- ceuvre la réforme-du stationnement . payant sur voirie, adoptée dans
e cadre de la loi de modernisation de I’action pubhque territoriale et d affirmation des métropoles
(Maptam) du 27 janvier 2014, entrée env:gueurle 1¥ janvier 2018, 1’avenant n° 2 de 2017 confie
4 la société Interparking, 1’exécution de service relatif & la gestion du stationnement payant
sut voirie et le recouvrement spontané des droits de stationnement sur voirie, ‘de la collecte
des horodateurs et de la pestion des réclamations des usagers du stationnement sur voirie
alors que la totalité des recettes du stationnement sur voirie reviennent & la cormune, soit environ'
500 000 € chaque année.

Ainsi, la rémunération.du délég&talre absorbe prés de-50 % des recettes encaissées
hors forfaits post stationnement. g

Selon Particle 17 de Ia convention du 11 janvier 2013, la rémunération du délégataire
concérnant le stationnement en ouvrages est fondée sur les recettes liées & la fréquentation
horaire - payante sans garantic ‘minimale de ressources, hormis un montant symbolique
de 5 000 € pour la mise & disposition-des biens immobiliers et pour occupation du dorhaine
“public. Cette redevance vanable liée & I’exploitation a été substantiellement revue dans le cadre
_de I’avenant n° 4.

"Par allleurs, Particle’ 16 prévoit le versement par le délégatah-e d’un droit d’entrée

'de 2,5 M€ aprés le 1° janvier 2013, dans les 30 jours suivant I'éission d'un titre exécutoire

pdr la comimune. Ce montant correspond & la valeur nette’ comptable (VNC) des. biens
.. non amortis’ par le précédent délégataire.

Par déﬁmnon, un drojt d’entrée est un montant & verser au moment du démarrage
de 1a ¢onvention. Le versement de éette somme dis 2013 figure bien 4 I’annexe financiére
de la convention .-du 11 Janvier 2013." Le 17 décenmbre 2014, le - conseil - mumicipal

- de Fontainebleau a autorisé le maire & signer un avenant n° 1 dont "objet principal est
de reporter le paiement de ce droit d’entrée. Cet-avenant fait valoir que les parties sont
convenues de reporter cette charge au motif que la tommune n’aurait toujours pas indemnisé
le délégataire sortant (SAPP) d’un monitant de 2,5 ME. Elles conviennent de se-revoir une fois
une décision de justice exécutoire intervene pour en définir les modalités de paiement.

* 'Pour -autant la-rédaction de I'article 16 -reste ne varietwr.” Rien n’indique que
le versement du droit d’entrée est conditionné & un quelconque contentieux avec SAPP et que
son montant sera calculé en fonction de 'issue d’urie procédure Judxclan'e auquel fe délégataire.
n’est pas parti. L’ordonnateur souligne qu’il est de bonne gestion qu’un droit d’entrée, lorsqu’il
correspond au montant de la VNC des biens non amortis de la précédente DSP, ne devienne
exécutoire, non pas au démarrage de la nouvelle DSP, mais uniquement 4 la date 2 laquelle
1a commune dél¢gante verse au précédent délégataire cette VNC. Toutefois, la chambre estime
que les modalités précises du calcul et du versement du droit d’entrée auraient df étre précisées
dés la convention initiale. En 1’état, la rédactlon de l’artxcle 16 ainsi que les annexes financidres
du contrat prétent & confusion.

I faudra attendre 2022 pour -que l¢ délégataire s’acquitte de ce montant ‘suite &
une décision de 1a justice administrative (¢f infra). L’ ordonnateur fait valoir qu’il a contesté
cette décision devant le- Conseil d’Etat et que son pourvoi a faxt Pobjet d'une décision
.d’admissiori en décembre 2023.

, Enfin, P'articlé 36 du contrat prévoit qu'a Pexpifation normal -de -1a délégation,
le délégataire sera tenu de remettre 4 la commune en état normal d’entretien les ouvrages
¢t équipements dont il a assuré I’exploitation.
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2.3 Les conséquences du contentieux avec 'ancien délégataire

‘ Une précédente DSP avait été conclue avec Ia SAPP en 1996 pour une durée de 25 ans.
*Aprés y avoir été autorisé par une délibération du conseil municipal du 26 mars 2012, le maire
de la commune de Fontainebleau a notifié par une décision du 25 juillet 2012 & la société
auxiliaire de parcs de la région parisienne, la résiliation de cefte convention en ‘raison
de sa durée excessive.

- En octobre 2014, la SAPP a saisi le -tribuial administratif de Melun, en vue
de déterminer, en premier licu, la VNC des investissements non amortis & la date de prise d’effet
de la résiliation. En deuxiéme lieu, 14 SAPP demandait & ce que soit évalué le bénéfice net dont
elle a été privée pour la période festant & courir en se fondant, non seulement, sur ses résultats
des exercices antérieurs A la résilistion, mais aussi sur I’évolution potentielle du chiffre
d’affaires sur la période restant & courir au moment de la résiliation.

Par un jugement en date du 15 juin 2018, le tribunal administratif de Melun a jugé que
la durée -ekcessive, seul motif retenu par la commune ne. pouvait justifier sa résiliation.
Par jugement avant dire droit.du méme jour, le tribunal a prescrit la réalisation d’une expertise
pour évaluer le préjudice supporté par la SAPP. -~ '

‘Par deyix jugements du 15 juin 2018!!, le juge adiinistratif a considéré comme non
fondée Ia résiliation prononcée au motif de 1a caducité du contrat, ét a ordonné une seconde
expertise aux fins de déterminer le montant de 1'indemnisation due & la SAPP.

Par un jugement en date dii 28 juillet 2020'2, le tribunal administratif de Melun a arrété
16 montant de la VNC des-investissements due i la SAPP 42,48 M€ et a condamné la commune
A payer la somme de 2,2' M€ au titre du manque & gagner sur les 10 années du contrat restant
& courir, | '

: Il convient de relever que le contentieux li¢ au manque & gagner avait fait I'objet
de trois délibérations successives s’échelonnant entre 2013 et 2019. A P'origine, Is commune
semble avoir mal anticipé les conséquences financidres de cette résiliation. En effet,
une premidre délibération ‘du 4 février 2013 ne provisionnait qu’a hauteur de 50 000 €
le.contentieux entre la ville et son ancien délégataire, puis & 100 000 €. en mars : 2017.
Ce n’est que par une délibération du 28 septembre 2020 qu’a été constituée une provision
globale de 1,6 ME au titre de ce litige!.

La commune de Fontainebleau a fait appel de cé jugement. Par un arrét du 4 juﬂlet 2023,
la Cour administrative d’appel de Paris a rejeté sa requéte. o

La commune précise que ces condamnations -ont ét6. exéoutées selon le calendrier

-ci-aprds : S
- 22 septembre 2020 : versement de 2,48 ME au titre de la VNC (mandst n° 2578
du 15 septembre 2020) ;
~ 4 mars 2021 : versement de 2,2 M€ au. titre ‘du manque 3 gagner (mandat- n° 322
du 26 février 2021). ’

11 jugements du tribunal administratif de Mehum n® 1204838 et 1208549 du 15 juin 2018.

12 Jugement du tribunal administratif de Melun n° 1409305 du 28 juillet 2020.

18 1.’impact sur le montant de la CAF 2020 de cette condamnation et des provisions et reprises afiérentes geront
examinés dans le cadre du cshier n° 2 consacré au controle organique de la commune de Fontaineblean.
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- Elle gjoute 'que’ parallélement, Ia - société Interparkmg, en gpplication du contrat, ~
a finaleiment versé 2,48 M€ de droits d’entrée & la commune, le 27 septembre 2022.

Concemant la relation conventionnelle avec Interparking, il & fallu attendne Iavenant
n°.4, signé en juillet 2022, pour que la question du droit d’entrée soit & nouveau évoduée.
Son article F intitulé « Paiement du droit d’entrée » mentionne le. jugement précité du tribunal
administratif ‘de Melun qui aurait «fixé le- montant- du droit -d’entrée 3 la somme
de 2 480 474 €», O, le jugement précwé n’a fait que’ fixer l¢ montant de I'indemnité due
4 1a SAPP au’titre du préjudice subi & raison du retour anticipé. des biens & titre gratuit
dans le patrimoine de la collectivité pubhque alors .qu’ils n’ont pas- été totalement amortis,
et n’était bien entendu pas compétent pour détermmer le montant du droit d’entrée de la société
qui lul a succédé. |

. Au final, Iarticle 16 de la convention mmale a été modifié en ce sens que le délégataire
est redévable d’un « droit d’entrée » & verser 10 ans aprés que la convention ait commencé
de produire ces effets, suivant I’émission d*un titre exécutoire émis en 2022”

(1

2.4 Lgs motifs, la pertmence et les conditions du recours & la géstion
déléguée et de sa mise en teuvre

La commune de Fontainebleau fait valoir que Ia taille de'la collectivité et de ses eﬁ‘ectlfs
ne lui permettent pas de gérer cing parkings en ouvrage avec les accueils 24h/24 et 77,
ainsi que le contrle des places de stationnement, la gestion des forfaits post stntmnnement
et des recours admunsu'atlfs préalables obligatoires en cas de-contestation.

‘ - Elle précme que cette gestion déléguée du stationnement permet, non seulement,
de faciliter la rotation des véhicules dans le centre-ville et 'accés aux commergants, mais aussi,
de donner la possibilité auk-riverains ou touristes d’accéder & des stationnements de longue
durée, que ce soit sur voirie ou dans des parkings.en ouvrage Selon 1¢ maire de Fontainebleau,
ces. parkmgs contribuent & I’'amélioration du cadre de vie et répondent & Pattractivité de la ville
au niveau régional, natiorial st international.

La commune estime qu "elle n’zurait pas les capacltés a supporter I’investissement
et l’cntreuen nécessaires pour les parkings et leur extension.

. Ces arguments . exposés par la collectivité: sont cotroborés par les termes d’une
délibération du 26 mars 2012, qui expose que le conseil mumcxpal conswtant la. caducité
alléguée de la DSP confiée 4 la SAPP pour-une durée excessive, contraire 3 I"article L. 14112
du tode généml des collectw:tés territoriales (CGCT), se prononce en- faveur du principe
d*une DSP du stationnement sur voirie et en ouvrages, gestion la « plus adaptée pour préserver
au miews.les intéréis de la callectivité et des usagers et permettre de conduire une politique
cohérente et efficace powr la gestion du stationnement ». '

" Titre 838 du 21 juillet 2022.
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Cette délibération, qui fait suite & l'avls de la- commission des servives locaux
du 19 mars 2012, précise les motifs qm président & cette nouvelle délégauon '

‘= la commune, ne disposant pas en interne des moyens tui penneﬁant d’assurer directernent
le service en régie, estime qu’une délégutlon est de nature & lui permettre de bénéﬁcwr
.de la technicité et de I'expertise d’une société privée;

- la commune souhaite disposer d’un interlocuteur umque pour I’ensemble dés questions
de atatxonnement X

-- ]a DSP sérait préférable & un marché public de services, le service étant directement pris
en charge par le délégataire qui-en assume également les risques et périls ;

- la DSP semble &tre la solution la plus 4 méme de conduire une politique cohérente. et
-efficace de gestion du stanonnement et dé son amélioration en centre-ville.

Par mlleurs, la’“ commune consxdére que la présente délégatxon de gestlon conclue
en 2013 pour 15 ans ne constitue pas un obstacle & la mise en ceuvre de pohthues de transition

écolog:que _
Elle cite un certain nombre d’exemples qui selon elle illustrent cette réalité :
= Jes éclalrages mis en ceitvre dans tous Jes parkings sont de type LED ;
- des moteurs.de ventilation, moins énergivores ont ét6 installés dans les parkings ;

- des équipements quahﬁés de « poumons dans la ville » ont été installés dans le parkmg
du marché, permettant ainsi de filtrer les particules fines et extra fines ;

I'installation d’une qqmmmme de bornes de recharge électrique réparties sur les parcs.

2.5 Les comptes de la délégation

La commune estime que le partage des. charges d’exploitation entre la commune
¢t le délégataire est pertinente,

Tableau n° 4 : Redevances relatives & In délégation de service public-

AR XN Ee G e e w-D 2w 2020 202
Redevmvaskﬁpuhemmmihmpﬂdng 538738 | 587714 | 784412 | 619 861 1 060 755

Redevances versdes pat Interparking 4 1a commmmne 252 233 | 461 458°| 1054 626 443463 | 2734 468"
Solde pour ln commune -286505 | -126256 | +270214 | -176398 | +1673713

Source : Commune de Fomiiwblm

‘Mis & part, Ieffet 'de 1a crise sanitaire du Covid-19 particuliérement en 2020 et
le versement par le délégataire en 2022 du droit d’entrée prévu & larticle 16 du contrat
(voir supra), ces fluctuations au cours de la période récente sont difficiles & analyser et
la commune n’a pas été en mesure de les justifier. Elle -fait valoir un certain rombre
d’arguments techniques comme le fait que les recettes de la place d'Armes lui sont reversées

15 Dant 2 480 474.u titre de Pacquittément du droit d’entrée (article 16).
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mtégralement depuis 2020 conformément 3 l'avenant n° 3 ou qu’un certsin nombre des avoirs
ont été établis compte tenu de la période Covid. Les rapports d’activités ne sont pas fournis par
le délégataite dans les délais fixés par les textes, et la commune ne se donne pas tous les moyens
pourles obtemr au-delé, selon I’ordonnateur, d’une délibération dy conseil mumclpal constatant

cette carence.

.. A P’exception de 2020 et- 2022 pour les raisons exposées, les redevances ver,sées
au délégataire I’emportent syr les redevances que ¢ ce dernier verse au délégant (tableau n° 4),
hors redevances d’dccupatlon du domaine public qu’Intérparking verse'd la commune au titre
du stationnement .sur voirie. L’ordonnateur fait valoir que ce constat serait '3 nuancer,
les recéttes du stationnement sur voirie revenant @ 1 commune et compensant ce solde négatif.

Par ailleurs, les comptes du délégataire sont largement exwdentaues

Tablean n° § : Résultats d*exploltation

Fa€ibg 01 2018 309 B i S 3000

Total produits 2837934 3257422 | 3460918 | 2661860 | 3263299 | 3550309
'atal charges ©1090312 -1406223 | -1642199 | .-973583 | +973348 | -1517030
Total amortissements ~1174784 -1188777 | 1215919 | . -1273899 | -1034099 | -1236170
Frais de structure ".208877 -265179 | -265228 | ' -157398 | 159256 | -177865.
it ésultat 273960 397142 | . 337572 256980 | 1096596 619244

Source : Chanbre régionale des compies lle-de-France & partir des rapports d'activités du délégataire

éthbm économique dela délégafion résulte en particulier de Pavenant n°4 signé
en juillet 2022 dont V’article D a modifié le.calcul dé la redevance versée par le délégataire
en fariction d‘effets de seuil du chiffre d’aﬁ‘ams qui sont entrés en vigueur 3 partit de 2022

. Selon ' ofdonnateur, I équilibre financier de la délégation Interparking est sur la durée
bien plus profitable pour la commune; que le contrat’ précédent méme en tcnant compte du ooﬁt
lié & sa résiliation.

Pour autant, le résultat présenté par le délégatuire (tableau n° 5) est structureliement
positif, et plutét en progression. significative 4 compter de 2021, présentant toutefois
des incohérences .dans certains montants, notgmment des charges dont fes fluctuations sont
difficiles & interpréter. La commune n’a pas été en'mesure d’apporter des éléments d’ explication’
4 ce sujet. o

2.6 La qualité de. service pour i’usager, Pinformation et le contrble
.du délégataire

" Le conseil mumclpal prend acte chaquc annéde du rapport annuel d’activité qui luj est.
soumis sur la base d’une note lui est exposée. Ainsi, le point 3.2' du ‘conseil mumclpal
‘du 12 décembre 2022 comporte une analyse détaillée du - rapport 2021 qui mentionne
les recettes des parkmgs en ouvrage ainsi que le produit du statlonnement payant et des forfaits
post stationnernent qui reviennent & la commune. -
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. Toutefois, le rapport d’activité Interparking 2022 n’a été remis & 1s chambre que suite
A Pentretien - de fin de contrfle avec l’ordonnateur qui a eu lieu le 26 septembre 2023.
Le délégataire n'avait visiblement pas respecté les dispositions de P'article L. 1411-3 du CGCT
qui impose une communication au délégant avent le 1 juin.

. Pourtant, Particle 21.de la convention de délégation prévoit qu’en cas de non-respect.
de ceite obligation dans les délais susvisés, le délégataire s’expose & des -sam:,tions pécuniaires.

La chambre s'imterroge sur le contrdle. réellement exercé. par la~ commune, . car
cette dérnidre n’exige visiblement pas le respect de cette obligation par le-délégataire. = .

La collectivité indique pourtant assurer le suivi de la délégation par des rendez-vous
fensuels avec les responsables de I’exploitation. I existe également un lien direct avec
le responsible national en fonction' des besoins et des sujets. ‘Elle est. destinataire
de comptes-rendus mensuels pour T'usage des parkings, la voirie, et le service de paiement
du stationnement par mobile. - = -

: Ls commune précise qué le suivi est effectué par la direction des espaces publics et
' par la comptable du pble « pstrimoirie, eavironnément et aménagement durable ». Ces services
ne disposent pas d’outils ou indicateurs d’évaluation de la. qualité du service rendu et
de la satisfaction -des usagers qui leurs sont propres, mais reprennent ceux du délégataire,
tels qu'ils figurent au rapport annuel d’activité.
_ En effet, chague année une enquéte de satisfaction est conduite par le délégataite qui
interroge un échantillon d’usagers & propos de la propreté du parking, de I’sccueil, la présentation
et la courtpisie du personmel, etc. L’indicé de satisfisction varie de 59 % 2 61,5 % selon les années.

En revanche, il n’existe pas d’outils ‘de mesure de la satisfaction des usagers sur voirie.

- " La commune précise toutefois que des échanges avec les usagers ont lieu lors
des réunjons et consultations de quartiers, Par-ailleurs, si les usagers contactent les services
municipaux par courriels ou courriers, la commune s’engage 2 leur répondre ét tenir coimpte
-des remarques formulées afin d’améliorer le service public. Au besoin les services effectuent
des retours su délégataire. = - < -
'Concernant Ventretien et la maintenance des places- de stationnement sur yoirié et
hors voiri€, Ja-commune précise pratiquer des contrbles inopinés lors de visites terrains par
ses services techriiques. Ces ‘sujets’ sont également évoqués -dans ‘le cadre des réunions
menisuelles avec Interpaiking. Des reprises de marquages ont ainsi. &6 réalisées en 2023 sur
la voirie mais également sur le parking place.d’ Armes oi I'intégralité du marquage et des acoés
‘a été revue afin d’améliorer la fluidité de circulation et diminuer les nuisances sonores auprés
des riveraing. Ces modifications ont fait I’objet de plusieurs courriers aux riverains concernés,
d’une réunion publique et d’une réunion de quartier. vy

" Bifin, les associations d*usagers peuvent le cas échéant &tre consultdes, ce qui fut e cas
notamment pour la rnise en place du systéme de locture automatisée des plaques d*immatriculation.
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CONCL t)szoivnhmMéthE

Plus des dewx tiers des visitewrs du chdteau et de 'l forét se rendent & Fontainebleau
en. vaimre Le développement et 1'optimisation du stationnement constituent donc.un enjeu
majeur pour la commune et dépasse le cadre de sa seule population. Powrtant, la stratégie
communale date de 2004 et mériterait d ‘éire actualisée -

- La commune. considere que la politique du siationnement permet, .hon - -seulement,
de faciliter la rotation des véhicules duns le centre-ville et I’accds aux commiergants, mais aussi, .
de dormer la poss:btlité i riverams ou touristes d'accéder a des statiarmements -de longue
“durée.

La gcstion de 1323 emplacements- de stationnement disponibles en voirie et
de 1 639 places en ouvrages et e enclos au sein de 5 parkings, aivisi que le recouvrement
‘spontané des droits de stationnement sur voirie, de la collecte des horodateurs et de la gestion
des réclamations des usagers du stationmement sur voirie sont confiés & un délégataire, par
um contrat du 11 janvier 2013 conclu pour une dw-ée de 15 ans, jusqu'ai-31 décembre 2027.

" Les ﬂuctuattom des dépenses et recettes de - fonctionnement. dans les . comptes
de la communie, ainsi que lé paiement par le délégataire avec un réetard de 10 ans d'un droit
d'entrée de 2,5 ME, et I’abserce de transmission des rapports annuels d'activité du délégataire
témoignent des marges- de manesvres existanses concernant amélioration - du suivi

de la délégation par la commune.

3 LA GESTION DELEGUEE DES MARCHES FORAINS

3.1 L’offre etla politique locale de gestion des marchés forains

La tommune otganise un marché forain, le marché Samt-Louns, trois fois par semaine
dans lé centre-ville de Fontainébleau, sur la place de la République, les mardis, vendredis.
et dimanches avec l'arrivée des commergants d8s ¢ing heures-et I'arnét des ventes & 13h30"5

La commune estime que ce marché forain présente un intérét majeur puisqu’il partxclpe
4 P’animation’ de la ville et & son rayonnemernit économique ‘en tant que lieu de rencontres

et d'échanges

“Swmm;amdemmhésemumbwmdeswmmemmalunmﬁnm et non-alimentaires: .y a
en moyenne 70 commergants-abonnés 3 I'sanée (alimentaires et non alimentaires) et une vingtairie de cominergants
non-sbonnés non-alimentaires (dits "volants"). 11 g ét6 mis en place un carré producteurs en septembre 2022
avec un linéaire disponible de 48 matres, La Place de la République accueille. égalemént d’autres événements
et animigtions oiganisés ou autorisés per la commune ; les horaires et le périmdtre du marché fotain peuvent
donc ponctuellement &tre modifids, il peut égalemient Btre déplacé A lutm endroit.
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Par. délibération, du 8 février 2007, un comité consultatif du marché forain (CCMF)
Saint-Louis a été créé, puis renoyvelé périodiquement depuis. La durée du mandat des membres
est fixée & detx ans & compter du caractére exécutoire de la délibération. Sa corposition et

-son foncuonnement établis par s délibération n° 20/123 du 28 septembre 2020 restent mchangés
Tl assure le suivi de la délégation et se réunit en mairie une fois tous les deux mois. L’ordonniateur
souligne le'16le important exercé par ce comité alors que la création de cefte mstancc ‘résulte
d’une démarche volontariste et non pas d’une obhgahon légale ou réglementan‘e ’

En 2016, la comrwne de Fontainebleau a confié la gestion du service public de-
soti marché forain Saint-Louis 3 'la société SAS Somarep'’, sous la forme d'un conirat
'de délégation de service public d’une durée initiale de cing ans & compter du 17 janvier 2017,

'Ce contrat devait donc prendre fin lo 31 décembre 2021. Cependnnt la situation
exceptionnelle de la ¢rise sanitaire liée & I'épidémie de la Covid-19 a entrainé la fermeture totale
du marché forain du 16 mars an 17 avril 2020 mclus, puis une fermeture partlelle du'17 evril
au 2 juin 2020 mclus, ainsi que du 4 avril au 18 mai 2021 inclus.

Afinde remédier aux effets de cette fermeture, la commune a conse,nt: Acequele contrat
initial avec la société Somarep soit prolongé de ‘quatre mois, soit jusqu’ 8 30 avnl 2022
inclus’®,

3.2 Les motifs, la pertinence et les conditions. du ‘recours & la gestion
déléguée et le changement de délégataire '

321 Motifs du recours i In gestion déléguée plutdt qu’a Ia géstion en régie

La collectxv:té a privilégié le choix de la gestion déléguée en faisant valoir que la taille
de la commune ne lui permettait pas de dlsposer de I'expertise nécessaire et des équxpes
en nombre suffisant pour répondre aux. exigences “des commergants comme des usagers.
Selon elle, son budget de fonctionnement particulidrement contraint rend. difficile I’exercice
én régie cette mission. Dans la. méme logique, la capacité & investir de la commune ‘serait
relativement hmxtée

Elle ajoutc que fa gestlon d’un marché forain requiert un savoir-faire spécifique, & la fois
technique et commercial mais également, d’acquérir des équipements spécifiques au regard
des conditions d’exploitation (structures métalliques, béches de- tmt, gouttidres et tout’
équlpement utile, dont les équipements pour le personnel). .

. L'analyse des contraintes d’exploitation et le transfert du risque technique, commercial
et réglcmentan'c ont conduit la commune & reteriir. le principe d'un contrat de délégatmn
de service public. La collectivité a réitéré cé choix de mode de gestion, par délibération n°® 21/43
du conseil municipal du'17 miai 2021 pour la délégation démarrant le1% mai 2022,

17 La SAS Somarep fait partié du groupe Mandon, qui.est un opérateur important én fle-dé-Fratice et intervient
pour le compte de nombreuses collettivités en France. Elle est notamment concessionnaire des marchés de Paris
depuis 1920; et 8 créé les Puces de Saint-Ouen |a méme annéde.

18 Délibération n® 21/83 du conseil municipal du § juillet 2021 ~ avensnt n° 1 du 15 juillet 2021.
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32.2 Recours & un cabinet extérieur ponr un diagnostic de Ia délégation sur le point
* dexpirer

La chembre a demandé & Ja communs §i- dcs motifs financiers (réduction des colts’
du service, prise en charge d'ihvestissements lourds par le délégataue réduction des tarifs aux
‘usagers, etc.), de quahté de service (amélioration de la qualité du. service rendu aux usagers,
.réactivité en cas d’indicent, etc.),.ou des centraintes technigues (absence de compétence
technique spécialisée dans les services, de ld- collectivité, effectifs msufﬁsant&. etc.) étaient
A l’ongme de son choxx de chnnger de délégamire :

“La communc a transmis une réponse par laquelle, elle mdlquc que '« le changement
de délégamrc est lié & une insuffisance de prise en compte de. sés missions pat le délégataire
et & un niveau de quahté qm ne correspondait pas aux attendus spéclﬁés ».

Avant [*échéance de la DSP conclue avec. la société SAS Somarep, la. commune
'a commandé 4 un-cabinet extérieur, dans le cadre d’une. assistince & maftrise d’ouvrage,
un rapport de diagnostic relatif a la- délégation de serviw“publw pour I"exploitstion et la gestion
du marché foraii Saint-Louis, et un rapport sur le choix du mode dc: gcstion Ces travaux ont été
mndus en mai 2021. : .

. Le diagnostic passe en revue les clauses de la conventlon SAS Somarep dont la plupart
n appellent pas de commentaircs spécifiques.ou des suggcstxons de modxﬁcatmns sécondaires.

Toutefms, P analyae juridique du contrat évoque Particle 7 de la précédente convention,
relauf ail «xiglement. et police dés marchés » qui mériterait d’étre plus .explicits dans
la désxgnatxon des délits ‘de corruption, d’escroquerie ou- d’extorswn de fond sanctiorinés
mmtermesdesaxﬂcles 312-1 et 433- 1ducodep6nal '

- Le rapport rappelle que les salariés du déiégataire, en parucuher le régxsseur-plamer,.
collectent de 'argent public au titre des droits de place et sont donc: soumis 2 un deyoir
de probité.

A cet 6ga:d, le diagnostm recommande d’ennchu' le nouveau contrat de disposition
unphqwmt

- l’oblxgatxon pour le délégataire dé mettre en couvre des ateliers de’ prévention et de lutte
contre la corrupuon auprés de ses salarids ; - |

- l‘obhgahon pour les candidats & la procédm de renouvellement du contrat de concession
de s’engager sur une processus & suivre dans le choix des commergants casuels dés l'étape
de la remise de son offre ; :

- le déplowment 'de moyens informatiques - permettant d’assurer Ia transpareme
des opérations de perception des ‘droits de’ place (ex': utilisation d’une facturidre
électronique, plateformc interniet permettant un suivi en temps réel, etc. ) et les obligations
2 1a charge du délégataire pour assurer la préventmn des comportements délictuels.

Dsins les motifs ayant prévalu au choix d’une DSP, la commune g-aussi mis en avant
les compétences requises pour le mcmtemcnt des commergants, le placement, I’animation
du marché. Il ‘est donc probable qu'elle ait rencontré des difficultés dans ce domaine dans
le cadre de la gestion déléguée 4 la société: Somarep. En effet, la commune précise
quie lé contrSle du délégatmre devenait compliqué et générait des tensions.
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L’article 32 d¢ la précédente délégation fait aussi. ’objet d’une analyse critique
en termes de transparence Aprés avoir relevé que ’encaissement des droits de place constitue
un enjeu majeur dans I’exécution d’une DSP de marché forain, le diagnostic en conclut que
le futur contrat de concession gagnerait & encadrer la perception des recettes avec plus
de précision au travers un certain nombre de mesures !

- uné obligation pour le délégataire’ de remettre une facture ou qu:ttanoe aux commergants.
' 1a suite du paiernent avec un formalisme défini ;

~ des modalités de palement et de facturation (tickets numérotés par exemple) spéclﬁques
aux volants ;

- de 'mettre en ‘place contractuellement des moyens mformnuques afin d’assirer
Jla transparence des opérations de perception des droits de place (ex : mise en place
d'une interface permettant un suivi en temps réel) et permettant de s "assurer de la régularité
_des perceptions effectuées, etc..

" I est utile de relever que, dans Ié cadre ‘de ce contrat, le délégatmre versait une redevance
de 45 000°€ TTC au titre de I’oceupation domaniale et percevait I’ intégralité des droits de place
‘& Son bénéfice exclusif, sans clause d’intéressemént de la commune.

3.2.3 Passation d’un nouveau contrat'®

Le contrat du 1%] jamner 2017 avec la société SAS Somarep arrivant i échéancc,.
la commuing 8 engagé une procédure de renouvellement de la.délégation. En application
des dispositions de I'article L. 14114 du CGCT, la commission consultative des services
publics locaux a été consultée sur le projet de délégation de service public. Elle a donné un avis
favorable & la proposition de délégation du service le 10.mai 2021, :

- Par délibération en date du 17 mai 2021, le conseil municipal a décidé de recourir
4 Ia conoession de service public pour la gestmn et I'exploitation des marchés forains,
dans le cadre’ des dispositions du code de la oommande pubhquc et des articles L. 1411-1
et suivants du CGCT

- La commune $’est fondée sur les deux rapports précités conﬁés & une. assistance
& maftrise d*ouvrage pour ainéliorer le cahier des charges de la déléganon de service public.

- "Un avis de publicité a.été adressé au bulletin officiel des annonces de marchés publics
(BOAMP) le 6 aofit 2021. La date de remisé des' candidatures était fixée au 20 septembre 2021
4 12 heures. Deux plis ont été regus dans le délai imparti,

La commission de DSP s’est réunie le’ 14 octobre 2021 pour analyser les offres mmales,
elle a rendu son avis sur les offres au sens de I’aﬂmle L. 1411-5 du CGCT.

... - A Pinvitation du maire de la’ commune, trois réunions de négocxatwn avec chacun
des deux candidats ont été organiséés les S'novembre, 15 décembre 2021 et 24 janvier 2022
dont la derniére est infervenue quatre mois aprés la- date de remise des offres. -

. Les déux candidatures regues dans les délais impartls émanaient de la société par sctions
simplifiées (SAS) Les fils de Madame Géraud®® et de la SAS Somarep. Aprés analyse
des capacités techniques, professionnelles et financidres des candidats, ces derniers ont
été admis & présenter leur offre.

1 a chambre n's pas procédé & un examen détaillé, en termes de régulmté, des pidces de pmcédum ayant condiit
aux choix du nouveau délégataire.
.2 La SA Les fils de Madame Gérund fait pnrtic du groupe Gérmd qui intervient dins 1'organisation des marchés

; foraing (environ 300 uu niveau national),
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Le 11 mars 2022 le maire a transmis aux me'mt:n'es' du conseil municipal, le rapport sur
le choix du candidat, la phase de négocidtion étant achevée. Par délibération du conseil
municipal (délibération n° 22/36 du 28 mars 2022), ont été.approuvés le choix de la société
Les fils de Mme Géraud pour une durée de cing ans & compter du 1% mai 2022, ainsi que
fes termes de la convention de concession de 'ser'yice public. et ses annexes.

Enfin, le maire ou son représentant a été. autorisé A ‘signerladite convention -ét
tout document y afférent. . . . | ' S .

La commune concdde “que. le c¢hoix -peut parafire contraint car seulement
deux candidatures ont pu &vre admises, dont celle du candidat sortant. Cependant, elle ajoute
que trois tours de négociations ont eu lieu avec les deux cafdidats et chacun & remis une offre
finale. _ . ' .

Selon, la commune, les avancées obtenues ave. les candidats ont été notables au cours
des négociations, tant sur le plan financier que sur le plan technique et de la qualité du service.
Par ailleurs, lés candidats ont également été amenés & partager leur vision et ainsi que des pistes
d’amélioration du service. o _ E

Le commune fait, valoir que le candidat SAS Les Fils de Madame Géraud s présenté.
unie. offre finale qui répondait & sés attentes, en matidre de qualité du service proposé, au niveau
de I'offre financiére, et I'adéquation des moyeis proposés aux objectifs du service. - '

3.3 Principales clauses de la nouvélle délégation

Le contrat de délégation signé le 25 avyril 2022 comporte en outre, les clauses ci-aprés :
- le volet tramsparence d’exploitation .est renforcé avec un - protocole d’attribution
des emplacements aux comimergants volants et le libre actés pour la commune aux-données
de fréquentation via un outil proposé par le délégataire; la plateforme « regilog.fr ».
Un outil de facturation par smartphone avec suivi' en témps réel permet le paiement-
.dématérialisé des droits de place?', Le délégant dispose d’un accds séeurisé & la plateforme
et peut ainsi recueillir I’ensemble des informations relatives au fonctionnement du service’
(recettes journalidres, commergants présents ou absents, factures, etc.) ; - ,
- le délégataire doit s’acquitter d*un montant minirum au titre de la redevance d’occupation
du domaine public de 32 500 € HT et veiser & la commune 30 % des recettes: collectées
au titre du droit de place (articles 35 & 39). ¥omer

Concernant 1a plafcfonhc' « regilog.fr». qm constitue - une avancée en termes
dg transparence et de gestion, la communé a admis que. cette derniére n’aviit jamais encore
€46 consultée faute d'un agent dédié au suivi de la délégation. - -

'-Rgcnmmmdaﬁon performance n°2 " Activer la plateforme . « regilog.fr » et les outils |
contractuels associés pour mieux controler les chaines de recette.

 Articles 31, 35-2, 41-3 ainsi qué " ; : o .
PEIS 31y 3=, 4l que les annexes n° 10 qui déerit les outils nuinériques en vue de garantir
la transparence de I'exploitation. : -
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34 La qualité de -service pour Pusager et lés commergants ainsi que
le contréle du délégataire

3.4.1° Connaissance des comniergants et de la clientéle du marché.

La. collectlvxté assure le suivi de la délégation lors du CCMF qui a lieu tous
les deux mois. Elle précme qu'au .préalable, ont lieu des rencontres associant des &lus,
les services de la mairie des associations d’usagers et de commergants ainsi que le délégatmm

. la colleqhvmé dnsposmt d’une connaissance approfondle des commorg.ants au titre
de ladélégatmn précédente (sédentaires et non sédentaires, abonnés et volants, alimentaites,
‘non alimentaires etc.). La capacité d’dccueil du marché est de P’ordre de 100 commergants,’
dont prés des trois quarts étaierit abonnés. Pour autant, la communie indique nie disposer d’aucune
donnée de ce type depuis le changement de délégataire (pour les exercices 2022 et 2023).

'De méme, clle ne dispose pas d'élémcnts statistiques .ou de connaissances sur
la clientdle. De maniére intuitive, elle estihe que les mardis et vendredis-accueillent surtout
une clientéle Iocale; alors que les dimanches sont présents beducoup plus de tourlstzx ainsi
qu'une clientéle provenant des départements hmnrophcs ou: d'fle-de-Frnncc -

. La collectivité n'a pas-créé d’outils. ou d’mdlcatcm d'évaluation de la satisfaction
dcsusagers ni procédé & des enquétes en ce sens. Elle estime que celan’est pas néeessaire,
les réunions du CCMF étant selon elle le meilleur vecteur pour 1 recueillir des indications sur
la satisfaction des usagem comme des commergants. Les seuls éléments d’mfonnanon sur
la quahté de servme qui sont restitués aux usagers, transitent par le site internet de la commune -
qui comporte une page sur le marché forain. Des informations peuvent également tre publxées
sur les différents réseaux socisux de la commune.

. La commune fait -valoir par ailleurs’ que la nouvclle délégauan de gestion conclue
en 2022 pour cing ans est plus globalemcnt un vecteur de sa polmque de transmon écologique.
Deux obligations ont ainsi été mises 4 la charge du déléganure

- il s’engage & mettre en_couvre un « carré pmducteurs» intégrant des- commergants
producteurs proposant des produits de saison, locaux et/ou labélisés bio. En cohérence
avet le projet .« Fontainebleau en transition », il revient au délégataire de contacter
des producteurs locaux présents dans -le “bassin de Fontaineblesu et alentours.
Selon la commune, wtte action évite que la clientdle ne se déplace en voiture & la fmne
C'est cette derniére qui vient au contact d’une clientdle riveraine en mobilité douce.
.Des abonnements saisonniers sont accordés avec des tarifs préférentiels afin de constitoer
_une incjtation. Un carré des producteurs bien identifiable permet de structurer le parcours
marchand de la alientéle adep’w 1 la foxs d’une consommation locale de’ qualiié et
de produits labelisés ; :

= il met & dlsposmon du semce pubhc une, somme forfaitaire annuelle de 20 000-€ HT.
pour financer .dés opérations commerciales ‘ou de commumcatxon vxsant A promouvoir
le- développement durable sur le marché Samt-Loms ;

Selon "ordonnateur, 14 police municipale est le service le plus impliqué dans le suivi
"de lu délégation. Par sa présence chaque jour de marché, elle intervient et rend compte par écrit
des manquements constatés aux obligations du délégataire. La police municipale contrdle aussi
I'application du réglement du marché. .
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La chambre observe ’absence de suivi financier régulwr de la délégatmn par
les services .de 14 commune, notamment des droits de. place encaxssés alors que 30%
de ces montants lui reviennent, ¢t demande & la. commune d’y remédier.

3.42 Lesimplications économiques, financidres et comptables de Ia délégation

La collectivité assure le suivi de la délégation & travers I'analyse et le bilan du compte
rendu d'activité annuel fourni par le délégataire et présénté au conseil municipal.

- Klors que le dernier exercice ol la société Somarep assurait Iexploitation ét Is gestlon
'du marché forain Saint-Louis allait du 1% j Janvm 2022 au 31 avril 2022, la commune a indiqué
2 le'chambre lors de I'instruction, n’avoir pas encore réceptxonné le rapport ‘d’activité du
délégataire au titre de I’année 2022. La chambre rappelle qu’aux termes de Particle R, 3131-2
du code de la commande publique,. ce rapport doit normalement étre- remis & 1’autorité
conicédante avant le 1™juin®®. En réponse aux observations provisoires de la-chambre,
Pordonnateur fait valoir qu’il aurait été destinataire d’un rapport d’activité du délégataire
&n avril' 2023, selon hui incomplet. Ce n’est qu’en octobre 2023, soit postéricurement 4 la phase
d’instruction du contrdle, que la commune a adressé & son ancien délégataire un courrier resté
sans. suite lui demandant-de produire un rapport exhaustif, :

Dé méme, la commune ne disposait pas, dans les délais réglementaires, du premier
‘rapport anmel d’activité (exercice 2022) de son nouvedu délégataire, Selon I'ordonnateur,
celui-ci lui a ét€ adressé le 18 septembre 2023.

Ce double défaut de production des rapports annuels d*activité dans les déiais convénus,
aprés que la collectivité a opéré des relances tardives des délégataires, - -conduit la chambre
4 considérer que le-contrble exercé par la commune sur- Je délégataire est perfectible.

Recommandation performance n°1 En application de I’article R. 3131-2 ducode de
la commande publique et de Iarticle 44-1 du contrat liant la collectivité & la’ société
Les Fils de Mme Géraud, exiger du délégataire qu “il produise ses rapports dans les délais
réglementaires et conventionnels.

Faute de producnon de ces rapports par les deux délégatmes dans les délais
contractuels, la chambre ni’a pas été en mesire d’examiner concrétement les implications -
économiques et financidres dans les comptes de la commune liées au changement
de délégataire. Cette situation est d’autant plus singuliére que la commune est désormais
bénéficiaire de 30 % des recettes collectées au- titre: des droits de place dans la DSP Les Fils
de Mme Géraud.

22 Cette obligation était roprise A 1article 36'de Ia convention de délégation qui prévoyait qu’un pré-rapport anouel
mraminuphumdle:io avril de chaque année et que le rapport final sera remis au plus tard le 30 juin.
= Cette obligation est reprise & Particle 44-1 du contrat liant Ia collectwité 3 In sociéié Les Fils de Mme Géraud.
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Tableau n° 6 : Encatssement des droits de place

' 20!7 Scmux,,p - 330 489, nb

2018 Somuucn , ‘ 311 758,67
2019 Somueep 310 321,68
2020 Sy (Covid) 256 872,15
2021 Sosares 285 983,28
2022 Somsvep (4 mois) 82 598,96
2022 Les Fils de Mme Géraud (8 moisy 174 000,32
1* gementre 2023 152 913,11

Source: Commune de Fontainebleau

Les données relatives & 1'encaissement des droits de place par les délégntan'es ayant été
transmises tardivement,  la chambre ne dispose pas du. recul suffisant -pour apprécier
une éventuelle inflexion dans I’intéressement sur les droits de place reversés par le délégataire.
Elle constate toutefois que le changement de délégatmm, n'a pas donné lieu & une évolution
des encaissements de drmts de plape

L’état comptable récapxtulanf de la délégation pour les trois derniers exercices retragant
I'ensemble des dépenses et recettes au sein du budget communal gussi bien en fonctionnement
qu'en, investissement, ne. fait apparaitre’ aucune ‘charge mis & part le remboursement
du cautionnément de Iancien délégataire en juin 2022 pour un montant. de 5 000 €.

La commune n'a pas été en capacité.de fournir un état précis la répartition des dépenses
entre la commutie et le délégataire. Toutefois, I’ordonnateur indique que cette répartition était
a ‘améliorer avec Iancien délégalmre (société Somarep) et qu’actuellemerit, elle serait plus
sdéquatc dans le cadre de Ia gestion déléguée & la société Les fils de Madame Géraud.

De fm;on générale, les investissements sont & effectuer par le nouveau. délégataxre
qui'prend en charge les cofits d’exploitation et d’entretien tels qué prévus au contrat.
Ainsi le nettoyage du marché et P'enlévement des déchets sont désormais entiérement
d la charge du délégatalre (erticle 27). L’article 32 de la convention stipule que « La collectivité
ptend en charge la souscriptiori aux contrats de consommation en esu ef en électricité
et refacture le montant de ces consommations au délégataire ».

L’ordonnateur en conclut que le délégataire supporte les risques financiers ainsi que’
les risques opérationnels. En effet, la rémunération du délégataire se fonde exclusivement
sur les droits de place pergus auprés des commergants. Toutefois, la commune estime que
le nouvean contrat de DSP étant récent, un certain recul sera nécessaire pour apprécier les effets
de cette nouvelle répartition; .

CONCLUSION INTERMEDIAIRE

A compter de mai 2022, un nouveau délégataire a é1é chargé de la gestion du marché
Jorain Saint-Louis. Ce changemeint de délégataire a été précédé d'un audit de diagnostic réalisé
par un cabinet extérieur qui meitait en évidence que la collecte de !'argent public au titre
des droits de place mériterait d'étre davantage encadrée.
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' Le nouveau contrat de délégation comporte en conséquence de nouveaux outils comme
une platqfanne numériques en vue de garantir la transparence de l'exploitation permettant
en temps réel de recueillir I’ensemble des informations relatives aii fonctionnement du service
(recettes jomalréres, commerganis présenis ou absents, facms ete,). :

" La chambre & pu congtater que la- commiume n’avait jamais consulté ladite Pplateforme.

- Au regard des difficultés rencontrées lors de la précédente délégation, la commune’ devrait

pourtant assurer une consultation réguliére de I’outll mis en place.

Le défaut de praduction des rapports des délégataires dans les délais réglementaires
et conventionnels, permet de s’interroger sur la hature du contréle qu ‘exerce eﬁfecnvmm
la commune sur son délégatmre '

- Cette situation est .d’autant plus regretiable que Ia commune est intéressée
al eproitaﬂon de son marché forain. En éffes, outre un montant minimum au titre de

la redevance d'occupation du domaine public, le délégatazre -doit Iui verser 30 % des recettes

collectées au titre du droit de place.

4 LA RESTAURATIGN SCOLAIRE

4.1 La pelitique commuinale de restauration scolaire

‘La restauration scolairs et périscolaire: de la commune de Fontainebleau couvre
des besoins de l’ordrc de 100 000 repas per an, dont I’immense magjorifé est servi dans les écoles.

. La gestmn déléguée de la restaumtmn scolaire et périscolaire a été confiée d'la société
Sogeres®, pour une période de six ans' & coimpter du 27 juillet 2015 ; ce délégataire étant
en plac,e depuis le 1% janvier 2004,

Préalablement au renouvellement de la délégatnm, la commune avait confié des audits .

2 un cabinet extérieur, notamment g aglssmt des équipements éonsacrés & la restauration
scolaire dans sept établissements™. .

Il ressoftait de ces audits que lcs sites appartenant 4 la commune étaient, en 2014,
globalement conformes 2 la réglementation en. matiére d’hygiéne en termes’ de séparauon

“des opérations de préparation/remise en température et- de lavage. L'audit relevait par &illeurs

que les denrées et les-plats cuisinés livrés étaient stockés’ en armoires froides, celles-i étant
enbon état général, la majorité étant équipée d'un systdme d’enregistrement automatique

des températures.

% Sogeres est, depuis 2001, une filiale de Sodexho et wmpmnlt parmi les cing premiers scteury sur le secteur

de 1a restauration collective en France. °
25 Rapports ‘centre de loisirs de Ia Fafsanderie, école élémenmre Paul Jozon, école élémentaire Saint-Merry,

école maternelle Lagomc école matemnelle La Cloche. et écble mmlle Slinb-Honoré
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' Les équipements rattachés A ces sites étant la propnété de la-commune, les audits
précités en dressent un inventaire physique précis qui faisait partle des piéces fournies dans
le cadre de la procédure de publicité de Ia DSP. -

Ainsi, la commune a-t-elle’ assuré le suivi phquue et patnmomal des équxpements ‘
délégués avait de les confier & un prestataire pour une durée déterminée, I'usage et la gestion. i

'Dans 1¢ cadre de la DSP Sogeres 2015/2021, des travaux de rénovation ont été réalisés
durarit 1’été 2016 sur différents sites pour un montant global de I'ordre de 129 546 €.
La commune indique que ces travaux ont été pris en charge pa'r Ie délégataire et ont fait I"objet
d’une dotation aux amortissements annuelie. Ces travaux n’ont pas conduit & une extension
de Ia capacité d’accueil et leur impact a été lissé sur les six années du contrat et intégré au cot

du repas (environ 0,24 € par repas).

4.2 ngfaée jli;;igliéue (DSP d’origine, avenants etc.) l

La chambre n’a pas procédé & un examen systémathuc et. éxhaustif des clauses
de la DSP avec: Sogeres et de Iacte d’engagement et du cahier des clauses administratives
particulidrés du marché avec. Convivio qui a suivi, Elle s’est attachéé & exposer les motifs
-qui ont conduit & ce changement de mode de gestion et # établir des Eléments de comparaison
entre les prestations fournies par les sociéiés Sogeres, puis Convivio.

4.3 Une délégation -dé'ﬂ'citaire caractérisée par un fort taux d’impayés

. La commune  de Fonta.meblcau a oonﬁé la gestlon de la restauration scolaire et |
périscolaire & la société Sogeres, pour une pénode de 'six ans & compter du 27 juillet 2015. 3
L’économie générale du contrat consiste en une mise & dmposltion des éqmpements par f
le-délégant et une exploitation du service par le délégataire, qui P exploite 4 ses risques et périls,
aprés réalisation éventuelle de travaux: Le contrat portait principalement sur la restauration
scolaire et accessoirement sur les bases de loisirs. -Les éléments financiers ci-aprés
ne concernent que la‘restauration scolaire compte tenu de Iimpact marginal du périscolaire
sur- I'exploitation, L'exploxhhon était globalement déﬁcxtaxre pour le délégataire.

 §

Tablean n° 7 : Résultats d’explpitation Sogeres restaurstion scolatre (en €)

o 'i‘-:'f!'éla!_%h'uup!uiinﬁms Wotal vepas entakests Reésuliatd'explaitition i i
| 2015/2016 60827281 | 553 361,78 -51911.03 -5

201622017 604 552,87 548 713,61 -55839.26 - |
- 201722018 623 995,02 568 982,46 - §5 012,56 |
| 2018/2019. 623 995,02 552 987,41 -73-352,80 !
| 2019/2020 . 499779 412345 - 87434 |
| 2020/2021 . 628904 $87 099 ) -41808

Source : Commune de Fontaiviebleay, dossier de synthise de la délibération du 12 juillet 2022
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.. La collectivité fixait le prix des repas pour les familles en fonction: de leur quotient
famxhal Sogeres factursit directement aux. familles le prix dés repas sur la base de ees tarifs?,
La commune compensait-1a différenge entre le prix des tarifs qu’elle souhaitait voir apphquer
aux usagers et le cot réel des repas tel qu'il avait été fixé dans le cadre du contrat, ce qui a
représcnté 317502€ pour. l’année scolaire 2019/2020 &t 377 657 € pour 2020/2021 ‘

Par mllm, Ia déléganon laissait &'1a charge du délégataire un taux d’xmpayés

significatif, de I'ordre de 11 % entre 2018 &t 2021, soit nettement plus. que les autres services

facturés par la commune aux usdgers (taux moyen de 4 %).

Tabléau n° 8 : Facturation aux familles st impayés

: L Annde Factusation Dansilles fon€) XTonpsnts impayes (en €} Pourdentage inpass (en %)
- 2015/2016 282 163,97 40235,78 14,3

2016/2017 2680 414,38 16 945,66 58

2017/2018 298 934,99 : 30 408,63 10,2

2018/2019" 306 841,74 31 991,60 11,0
. 2019/2020 ‘ 196 184,94 " 21736 11,0

2020/2021 303459 33 569 11,1

Source : ‘Cammune de Fontainebleay, dossier de synthése de la délibération du 12 julllet 2022

4.4 Les motifs et la pe'r‘tineh'cé du changement de mode de gestion

La convention avec la société Sogeres relative 4 la restauration scolaire et périscqlaix'e'
8 pns fin le 26 Juiliet 2021.

- La communc précise que I'opportunité de recotirir & uné nouvelle délégation eu égard.'
aux problémes dé facturation aux familles et de recouvrement d' impayés rencontrés lors de
l’cxézcutmn de la DSP Sogeres 1i’a pas été envisagée et qu’aucune étude préalnble formalisée
n’a été effectude. Elle ajorite que ce changement de mode de gesuon n's pas é1é précédée
d’une définition des besoins notamment en ﬁermes de qualité de service sttendu.

* Toutefois, Ia’ commune estime . que le choix. du marché semblait plus adapté.
Elle fait observer que les- différents sites et équipements étant dans un bon état - suite
agx mvestissements réalisés par Sogeres, le cadre. Juridique de Ia déiégation ne convenait plus
Enl’absence de charge d’investissement. et, donc de.’ risque d’exploxtanon hé A leur
amortissement, elle fait valoir que le-choix-du marché s imposait.

Les motifs mis en avant par la collectivité pour passer d'un mode de geatlon en DSP
dun marché public, tienrient aussi 3 des questions de facturatlon et d’lmpayés '

- l’malyse des comptes de résultat dé la Sogeres faisait apparaitre des taux d’lmpayés par
les familles systématiquement supémurs 4 ceux constatés par la commune pour d’autres
activités communales 5

% Délibération n° 16/74 du 2 juillet 2016, Dossier de synthése du 28 septembre 2020 p. 117.
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- aprés une analyse des impayés, il est appatu que des familles qui payaient régulidgrement
leurs factures lorsqu’clles étaient facturées par Ia commune ne le faisaient pas-pour
la restauration scolaire facturée par la Sogeres, ce qui créait une distorsion 3 laguelle
I’ordonnateur a souhaité mettre un terme, méme si in fne, ces impayés restaient 3 la charge
du délégamre P

- 1a commune s*était dotée en 2018 d’un nouveaw ldgxcxel d’inscription, de réservation et
de facturation des ‘activités périscolaires et extrascolaires. Cet outil a pemns

_une optimisation de la facturation aux familles, et la commune a considéré que la reprise
de la facturation de 1’activité de restauration scolaire pouvait se faire sans difficulté ;

- la commune & souhaité.que les familles n’aient plus qu’une. interface et qu’un intsrlocuteur
pour- toutes les -activités municipales alors qu "elle ‘considérait que la facturation par
I Sogeres était peu lisible et peu compréhensxble

4.5 -Principales carsctéristiques du marché public conclu avec Convivig”’

Depuxs le 27 juillet 2021 la restauration scolaire et périscolaire de la. commune
de Fontainebleau reldve d’un marché public.

" Un‘avie de ¢onsultation a été publié au BOAMP et au journal officiel de 'union
euxopéenne (JOUB) les 20 et 22 Janvwr 2021. Cette' publicité ‘a suscxté " intérét
de.cing candidats, Le 8 avril 2021, la commission d”appel ¢ d’offres s’ est réunie pour I'admission
descandidatures.et leur analyse. L'attribution du marché & la société Convivio®® a été formalisée
par la délibération n° 21/41 du 17 mai 20217,

Na pris effet I¢ 27 juillet 2021, pour une dirée d’un an et mnouvelable trois fois
par tacite reconduction, pour un montant maximurn annuel de 650 000 € HT.

‘Un avenant n° I, adopté. par délibération n° 21/96 du 27 septemibre 2021, ‘concerne
Un point mineur : I'ajout-de la. prestatxon de fommtum de pain pour les repas & compter
dela: notlficatmn de PPavenant. -

Compte-tenu du contexte inflationniste & compter de début 2022, se traduisant par
une forte hausse des matidres pmméms entrant dans la fabrication des repas, un avenant n° 2
a été signé en avril 2023 afin de préserver, selon-la cormmune, I'équilibre financier du contrat
et les bonnes relations contractuelles.

211 g chambre n'a pas procédé & un examen détaillé, en texmesn derégulmbé, des pxémdcpmeéd‘maymtcondmt
.aux choix de la société Convivio.*

2 Convivio est un'groupe familial indépendant actif dans Ia restauration collective’ snrtout dans la: moltié onest
dehmnmhmlulopmmmmﬂmmdmcedam )

2 | & marché est passé en procédure adaptée en application de I'article R. 2123-1 allndﬂdueodedohmmnde
publique. Ce marché & boms de commande est passé & prix unitaires pour un montant maximum snnuel
de 650 000 € HT. Préstation supplémentaire éverituells : montant maximum annuel : 30 000 € HT. Le marché est
passé poyr uie dorée d’unan rencuvelable trois fois par tacite reconduction. Le délai global de paiement est

de 30 jours.
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Pour autant, le titulaire a informé la communé he plus étre en mesure de supportér seil

" les charges extracontractuelles du marché qu’il subit du fait de la hausse d*un grand nombre
. de matiéres premiéres constatée depuis la fin du 1% trimestre 2021 et dont 'ampleur a été
" accentuée. I a sollicité une indemnité en application de la théorie de 1'1mprév13wn -d’un montant

de 28 464 € HT, Cette indemnité a pour objectif de compenser ‘une partie des’ charges qui
déséquilibre I’économie du contrat.-

En effet, l'article L. 6 du code de la commande pubhque prévo:t que « lorsque survient
un événement extérieur BUX pax’aes, imprévisible. et bouleversant terporairement I'équilibre
du contrat, [é cocontractant, qui en poursiit I’exécution, a droit & une indemnité ». -

'L'a commune a proposé de prendre A sa charge 90 % du montant, soit 25 618 € HT

4.6 La qualité de service pour Pusager, l’informatlon et Ia rupture
avec Convivio

Le marché public entre la commiune ét la société Convivio a été renouvelé tacitemnent
pour un an du 27 juillet 2022 au 26 Jmllet 2023. Puis, Ja commune a fait le choix de ne pas
reconduire le' marché ef a falt parvenir-le 23 mars 2023 une décision de non-reconduction
ala soclété Convivic.

Celui-ci a done pris fin & lo date’ anniversaire du. contrat soit lc 27 juillet 2023

_sans engendrer le verscment de pénalité.

. Alors que la qualxté du service avait été effective ai cours de l'année scolaire

_2021-2022 la -commune invoque de nombreux dysfonctionnéments conmstatés & partir
de fin 2022 qui'I'ont conduit & ne pas renouveler le marché avec son prestataire Convivio ;

- le non-rrespect récurrent voirs systématique du cahier des charges (fommture de barquettes
plasthues alors qu’interditis dans le cahier des chargés, remplacement des produits prévus
exclusivement en labels ou en « blo » dans le cahier des charges par des produits
conventmnne,ls, etc.) ;

= -des défalllames au nxvéau sahitaire (corps étrangers retrouvés dans les plats) -
-= ‘]a faible réactivité du prestataire pour faire cesser ces pmblémathues

‘Des courriers et courriels ‘échangés entfe la commune et le prestataire, il. ‘ressort
un.service trés dégradé avec des traces de moisissures et la _présence récurrente de corps
étrangers (plastique, caoutchouc etg.). ‘dans les aliments. Le. prestataire mettant en’ avant
au printemps 2023 diverses considérations. lides & la crisé du Covid pour justifiér ses carences,
la commune a fait constater par constat d'hmsswr le 3 avnl 2023 la présencc d’insectes dans

les: aliments.

La commune constatait par silleurs que la non-conformité régulxéna aux cahiers’
des charges ne permettait plus 3 la collectivité de tenir les engagements pris auprés des famxlles
sur la qualité des repas fournis aux enfants. .

En dépit de déux réumons qui se sont teniies les 13 janvier et 9 mars 2023 “enitre.
ta cominune et le prestatgire pour aborder ces différerites problématiques, Convivio n’a pas été
en mesure d’apporter des réporises. satisfaisantes. Cette derniére conteste ce constat et-fait valoir
qu’elle aurait pris des mesures pour répondre aux attentes de la commune, -
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~ Pour mitant, la prmcxpale motivation de la fin de contrat avec le prestataire tenait
4 la mauvaise qualité du service rendu par ce dernier. L’ordonnateur préctse que lcs services
municipaux effectuaient un contrdle constant du service délivré,

Préalablement au changement de prestataire, la définition des besoins (quahté de service
attendu) n’a pas été redéfinie. -

. . Le nouveau marché public 2 été "conclu avec la Société Sogeres 3 compter
du 27 juillet 2023.

: Concernant la qualité du service attendue, le cahier des charges est identique d’un. point
de vue qualitatif & celui passé avec la société Convivio précédemment. Toutefois, 1a commune a,
cette fois, anticipé la possibilité du non-mpect de. ce cahier de charges par le prestataire.

Seules quélques modifications mineures ont été apportdes (liste des fruits et légumes

bio compléiée; bardme des pénalités modifié) afip de préciser certains éléments qui ne I’éfaient

pas suffisamment dans le précédent marché.

4,7 Le retour de Ia société Sogeres comme prestataire’de'h commune

Le nouveau marché ayant pour objet la foummzre et la distribution des repas sur
les écoles primaires- et le'centre de loisirs de Ia _commune, a é¢ passé en procédure adaptée
en application de I’article R. 21231 alinéa 3 du code de la commande publique.

L'avis d’appel public 3 la concurrence a été pubhé au BOAMP le § avril 2023 et
au JOUE le 7 avril 2023,

* La date limite de récepnon des ofﬁ'es étm fixée au 9 mai 2023 & 12 heures. Un seul pli
a été regu présenté par l’anclen délégataire, la soclété ‘Sogeres.

. "La commission d‘appel d’offres s’est réunie lé 25 mai2023. Au vu de’ I'ana analyse
des offres et de la pandération des critéres de sélection, la commission d'appcl d’offres & décidé
le jour méme d’attribuer le marché public & la société Sogeres qui a été soumis & I’avis
du conseil mumcxpo.l le 9 juin 2023.

4.8 Les implications éconoimiques, financidres et comptables de
la délégation, puis du ehangement de mode de gestion ‘avec
Pintervention successives de deix marchés

"La commune précise qué sur I"ensemble de la période 2017 & 2023, aucune dépense.
n’s été insorite au budget d’mvestrssemcnt
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‘A Pexpiration’ de“la DSP le 26 juillet 2021, I'existence des inventaires précités
a grandement facilité la.question dés'biens de.retour®, méme si la comiune 1i’a pes retrouvé
de procés-verbaux signés des deux parties. Un nouvel inventaire physique ) été effectué
au moment di début du marché avec la société Convivio.

. Concernant les dépenses de fonctionnement, il & été exposé supra.que quel que soit,
le mode. gestion, gestion déléguée ou marché, un reste & charge était supporté par la commune,
résultant de I’écart entre le prix facturé aux famrllas et le colit du repas facturé 4 la collectivité

par le délégataire, puis le prestatalre

Tableau n° 9 Rute & charge de Ia restaurntion m‘km pour In conmune

DSE Sogeres!! ATarché Cenvivio “.mhé Soperes

20192020 JUIW02E AL 2 & AT 20322013 202X AR rEvisionnel)

Reoste & ¢hufgc commune

Source : Commmc de’ meblm

.A compter de juillet 2022, ¢’est désormais la commune qui facture directement les repas
aux familles sur la base des tarifs votés par le conseil municipal. Le prix contractuel du repas
dans le cadre du marché Convivic était de 6,18 € HT alors que Je prix moyen facturé
aux fimilles était de 3,91 € HT pour I'année scolaire 2022/2023.. Comme sous le mode
de gestwn précédent, la différénce est prise en charge parla ¢ commune :

e, La commune supporte directement le nsque d’impaydés. Elle Pestirne 2 4 % contre 11 %
dans le cadre de la précédente DSP Sogetes, ce qui représenterait 13 000 € pour l’année scolaxre
2022-2023

, 1 en résulte au tqtal pour I'annéé 2022-2023, une économié mdulte par le passage
d’une délégation -4 un marché de Pordre dé 100 000 €. L’augmientation sensible- du_ reste
é,chm'ga prévu pour. 'année scolaire 2023-2024 ‘avec I'intervention d’un nouveau.prix
avec la société Sogeres tient & P'inflation dans le cadre d*une nouvelle ﬂxauon du coﬁt unitaire
des repas. . .

" I convient de relever une hausse sigmﬁcative du cofit de la- restaumuon scolaire
d eomipter du 27 juillet 2023 avec le nouveau marché public conclu ave¢ la Sogeres, le tarif

durepas étant désormais’ de 8, 69 €HT (contre 6,1837 € HT pour - le tarif Convivio.
au 26 jlllllet 2023 dernier j jour du contrat).

, La commune " indique qu en 2023-2024, l'équ:hbm ﬁnancxex; de ce: servioc réndu
dla populatmn sera substant;ellement modifié, Le prix moyen du repas facturé aux familles
passera de 3,91 €4 4,35€, ‘épercutant uné partie de la hausse du coOt unitsire du repas.
Le reste & charge de la.commune devrajt quasiment doubler en 2023-2024 par rapport 3 l‘année'

- 'précédente pour s*établir 4 458 465 €.

3 es biens de retour se définissent comme: les biens néecuummfomhomwmmtdusmce public et sont,
en tant que tel, indnmoxablemmthhlcemce Ihdoiventmuéﬁamorﬁsparledélégatmmwtenmmml
de la convention.” .

31 Ces montants'intdgrent chaque année ‘des frais de personncl & hagteur de 61 000 €, En effet, dans le cadre
delnpﬁcédenteDSPSogms,dulmudelncommunzumtnimtledﬂégMndmnladnsm‘buﬁond«npu
ce qui n’est pliis le cas dans le cadre du marché Convivio, le pregtataire assurant I°¢nsemble du service.
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ROD COMMUNE DE FONTAINEBLEAU - CAHIER N° 1 ; LA GESTION DELEGUEE,

CONCLUSION INTERMEDIAIRE

Powr des motifs juridiques, mais également économigues liés & la gestion des impayés,
la commune a mis fin & la gestion délégute de la restavration scolaire en juillet.202].

Un marché powr une durée d'un an et renouvelable trois fois par tacite reconduction a été
‘conclu avec un nouveay prestataire. Cepéndani, le non-respect récurrent du cahler des charges
et des défatllances au niveay sanitaire (corps étrangers retrouvés dans les plats) ont conduit '
la communie & ne pas. reconduire le marché pour I'année scolaire 2023-2024, :

A Pissue d'une procédire ddaptée <n ‘application de 'article R.2123-1 alinéa3 du code
de la commande publigue, un nouveau marché a éié. comzlu avec. |'ancien délégataire qui est
& nowveau en charge de la gestion de la restawration scolaire, cette fbls en qualité de prestataire.

Dans un contexte de ﬁzrte mﬂation, , le tarif du repas a dugmenté & comipter du 27 juillet 2023
et ‘est passé & 8,69 € HI' contre-6,1837 € HT pour lé tarif précédent, ce qui' induira
une augmentation du reste & charge pour la commune qui doublera quasiment pour I'année
scolaire 2023-2024 pm' rapport d l'année précédente pour 8 établir & 458 465 €

L ’équﬂxbre financier de ce service rendu & la population a donc été madiﬁé en conséquence
et le prix moyen du repas facturé aux famnlles est passé de 3,91 € 4 4,35 €.
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Annexe : Glossaire des sigles

Définitions

BOAMP | Bulletin officiel des annonceis de marchés publics

C‘APF | Communauté d’agglomération du Pays de Foritainebleau
CCMF | Comité consultatif du marché forain
CGCT | Code général des collectivités territoriales

DSP Délégation de service public

JOUE | Journal officiel de I'union européenne .

PLU | Planlocal dolurbsnisme

SAPP | Société ausiliaire de parcs de laégion parisierine
VNC Valeur nette éoinpmple
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REPONSE.DU MAIRE
DE LA COMMUNE DE FONTAINEBLEAU (*)

(*) Cette réponse jolnte au rapport engage Ia seule responsabilité
de son auteur, conformément aux dispositions de l'article L.243-6
du Code des juridictions financiéres.
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Ghambre Réglonals dey Comptes
d’lle-da-France
‘G20 0F .

| |Le2wosrzo24| . |

| ARRIVEE AU GREFFE .
le 21 juu_; 2024
Chambre régionaledgscompbes d'Tle-de-
France '

_AVYattention de Monsieur le Présidznt
6 cours des Rocb@ - Noisiel

Objet : Réponse au rapport d'observations définitives relatif au contrfle des
comptes et de la gestion dela commune — Cahier n°1 relatif & la gestion déléguée-

- au titre des exercices 2017 et suivints.
* Monsieur le Prégident,
.La Chambre régionale des comptes d'le-de-France a procédé au contrdle des

comptes et de la gestion de la Ville de Fontaineblean, en ce qui concerne la gestion
délégnée de trois de ses services publics: lestaﬁonnement,lemxmbéfominetla
restauration scolaire, mﬁtredmemrdmnmntnﬁvanu.

'Pour rappel, ce contréle a été effectut dans Ie cadre de traviux communs menés.
par plusiéurs juridictions financidres relatifs 4 Pefficacité de la gestion déléguée de
services publics par les collectivités locales, devant contribuer & Félaboration du
rapport de la Cour des Comptes sur les finances publiques locales de 2024.

Toutd’abordjemefélimhdeeequc,danshmdredeeecontmle,ledmlogueenm
la Ville et Ja Chambre ait été efficace, et qu'en particulier le rappost d’observations
déﬂnihvuutd’omdetdéj&,&khrgementprhenwmptelesréponmquem
-avions adressées A la-suite du rapport provisoire, et que j'avais tenu & présenter
personnellement devant la Chanibre,

IaChambmasuemdremtnbred’explicaﬁonadelaViﬂe et,eneomunefms,;e
naluecetmvaﬂ :

Remqu& mon aens,ﬂsubshte quelquespomu dedésacoords,ycompris
juridiques, et, surtout, il convient d'apporter quelques précisions nécessaives afin
deddnneranxlecteurs&unpportunemprésmhﬂonﬁdéleetmcﬁedehgeﬁon

‘de ces services 4 Fontainebleau, -

Le rapport d’observations définitives appelle donc ancom, de e part, un certain
nombre d’observations en réponse. a

Ausai, conformément aux dispositiona de article £.243-5 du code des juridictions
financiéres, je vous prie de bien vouloit trouver, par la présente, notre réponse
écrite & vos obsérvations, définitives. Ces éléments de réponse permettront, je le
soubaite, de donneér wie représentation plus précise, plus fidéle, etﬁl exacte, de
la gestion du stationnement, du marché forain Saint-Louis et de la restaurstion
scolaive 3 Fontainebleau, -

Je vous en souhaite bonne réception et vous prie d'agréer, Momge
& P'assurance de ma trés haute considération. -
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1l sera répondu au rapport d’observations déﬂniﬁves dans le mémé ordre gue celui

suivi par la Chambre, 3 savoir, daboid, sur la gestion déléguée du stationnement
(L), ensuite, du marché forain (L) et, finalement, de 1a restauration scolaire (II1.).

L Sur la gestion délégiée du stationnement

Le rapport d'observations définitives a manqué de relever le suceds, notamment
financier, de la politique du stationnement de Fontainebleau.

Auprénllble jemaréjouhquehﬂhnmbreaitcitémrmuverbudmnaon

. rapport la stratégie financidre de la Ville en matidre de stationnement.

Ainai, eomame V'indique ce rapport, mmatéﬁe«mudanﬁci;xrlapartdu-

stationnement venant de l'extérieur, pouvant &tre regardée comme une ressource

Jinanciére p: mbla sans pénaliser ses habitants, qlduvmmtqppﬁquerum
politique préﬂrmmlla»(pageudu rapport).’ :

Oettemtégiamitélzé exposée par Ia Ville dans le cadre du contréle, étant rappelé
quehChmbmluidemmdnit!niﬂﬂementde«mmaﬁm»mmm - par
ailleurs, ce « formalisme » n'étant ni obligatoire en droit, ni opportun en pratique,
ﬂmheummquelempportd bwrvaﬁonsdéﬁniﬁvunenﬁmdoncplméht.

Enprem!erueu.lavnlevamivrehmommnduﬂmdlmdetpednmm ;
selon laquelle elle devrait « m@mhmmc@mm”»dumuonnmt
dans Ia définition de sa stratégié,

Cels étant dit, ﬂvndesoiquehvme,quiconnaitbienlenombme:dotmtdephw
det&honnement-—envoitkouenmmge sur son teyritoire, sait, le cas échéant,
mmhnmud'mm,ounom,eennmbu,mmrddel'évohﬁonde
mbesoim quehvmamahrhepnrﬁitnment.

hgesﬁondustnﬁonnamenteltd’aﬂlemmmmpﬁmmwmwhvme
alors méme qu'ont été transférées 4 la commupauté -d'agglomération les
mmpétenmralaﬂmmtnupoﬂsmbaimetihwiﬁe.

La(lhambmmmt pu relever ainsi, par exemple, la proposition faite par la Ville,
l'mnéedemﬁm,dnmmrmdmemnmmepmrnotammty
u’é&runnoumupnrldng.

Surtout, je m'étonne du raisonnement ayant conduit la Chambre 4 considérer que
la'Ville n'intégrerait pas déja mﬂhammenteette « dimension capacitaire »,

Eneﬂ'et,pourh(mambm.lenombredepheudemﬁonnemmt«wmndpcu
oupraudlamoymusduﬂwt quotidien de visiteurs du chiteau, au risque de ne
& la population lpcale de stationner dans de bonnes conditions »

(pa;e 12 du rapport).

Or, étant rappelé que la population bellifontaine (15.000 habitants) ne représente
mﬁmepass%dnnombrednhuﬂmumuekduchﬂum (8490.000, dontIa grande .

jorité vient en voiture), je ne peux que regretter que la Chambre s’adonne & des
ations « peu ou prou ».necorrespondantenrienihréalité!
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Celia conduit 1a Chambre & une conclusion parfaitement erronée : il n'exdite pas de
mangque de places de stationnement (en voirie ou en par pour les Bellifontains
et méme pour les habitants de 'agglomération - ni ancune difficulté lide & la qualité
de ce statiénnement ou encoré au tarif - préférentiel — pour les habitants.

Cest d'aflleurs la raison pour laguelle, comme I'observe 1a Chambre, la Ville a pu,
lors de récents aménagements, supprimer des places de stationnement payantes et

conserver uniquement des arréts pourles personnes i mobilité réduite ou pour une
durée {rds provisoire (dépuce-migute, espaces de livraisons, etc.).

La politiquie de stationnemeit de I Ville est donc tn vrai sucpds.

.hﬁuﬂimelim,ldsﬂjﬁhﬂnnipiétenﬂuinenti,uypiqm » du contrat actuel
- de DSP, attribué i Interparking, en ce qui concerie le droit dentrée, n'en sont pas.

* Je tiens & rappéler un poirit de droit : én droit dea délégations de service public, le

seul « droft dentrée » Ycite est celul financant 1a valeur nette comy (VNC) des’
biens non amortis de la précédente ition, selon le Consell d'Etat (cf. CE, Avis,
19 avrll 2005, 'n."371.234), commie c'est le cas du droit d'entrée prévu en Vespdce.

Eq bret, Ie droft d’entrée a pour objet yniquemeirt de finincer le remboursemént
mummt;rmm&mdehwcmgmmm

Ausal, 1l n’est pas jusite d'affirmer que le droit d’entrée d'une DSP devrait &tre versé,
obligatoirement, lors du démarrage du contrat. Cest une vue del'eaprit. Il doit &tre

versé dis.que son montant est définitivement éabli et, en conséquence, que le
.méme montant peut &tve versé par Tautorité délégante au précédent délégataire..

Cestla ralson pourhquene 1o droit d’entrée ne peut pas dtre versé ddslo démarrage
dummr,nbtammentdmnl’hypmhkeoilemommdahmdehpw,

En l'espéce, comume je I'al précisé lors du contréle, cela a éé le cas — étant ra

le contentieux opposant 'ancien délégataire A la Ville et qula ét6 notamment

au montant de eette VNC ~ de sorte que, ée contentieux durant, la Ville n’a versé la
VNG des biens de Pancienne dél qu'aprés que le t du TA de Melun
fixant son monfant est devenu , C'estt afing] A cette date que le droit d’entrée
de la nouvelle délégation est devenu définitif et a pu Streverst.

‘La Ville w'avalt pas & percevoirdu nouveau délégataire une somme qu'elle n'avait

-pas ellg-méme versée au précédent délégataire, sauf A risquer de caractériser un
. état d’'enrichissement sans cause.

'nxﬁ;doﬁcpnéésgddmmpliameﬁt&wmmm&mwmmﬂn.

future. et aiéatojre, et c'ést sams sucun doute par mégarde que le rapport
g;vitm' Hg;:déﬂniﬁmaconmé' é cette observation purfaitetient erronée en
et en tat. '

En trolsiéme et dernier Hew, le rapport @ cbservations définitives » manqué de
‘relever le suceds du contrat de DSP attribué par la Ville i la soclété Interparking
‘(bien plus que comparé A Ia précédente délégation attribuée & la SAPF).

Et, notamment, le suceds financier.
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D'une part, la Ville a su se saisir de I'enjeu lié au stationnement en attribuant une
DSP d'une durée réduite 3 15 ans (au Heu de 25 dans la ‘précédente), tout en
htégrantladuréed’amorﬁnementdesnoumuxinwuﬁmmenm(ﬂnynvaiteu
aucun investissement lors dupréeﬁdentmnh'at)

Cetmdmréduimtémotnadehprémpaﬂonpméredehvmed’uneremhe
enemcumneepériodique,aﬁndemewermfomdeprmionmh

délégataire.
Le rappart auraitgnghélle-prédser.

D'autre part, hDSPatnibuéeiInterperkingentplua profitable encore, d’un point
de vue financier, que celle attribuée  Ia SAPP.

Eneﬁendamleudmdzhpréeédentensnﬂemitpmmwmmentﬁorfdwm
&u démarrage du contrat, d'une redevance unique de 25 millions de franes (soit
approximaﬁvememtsaooooommﬂ)pourhtotalitédeh durée de la DSP (25
ans) — uqdmpr&mﬁmmmpum(mmrmmmdehdépﬂdxﬁon

Or, 1a DSP attribuée Interparking rapporte et rapportera i la Ville, sur une durée
deusm{zozs - 2028), us de 7.500.000 d'eurcs, soit environ 500.000 euros
par an (solt plua de g fois que la précédente DSP), tout en enrichisssnt le
patrimoine de la Commune d'un nouvel osvrage de stationnement d'importance,
ﬂmquaumhmﬂummtnénﬁihcbnsedumﬁaédmtdémm

1A encore, il aurﬁtéﬁuﬁequnppmtmtﬁe_qn‘relﬁmﬂe comparaison.

Lenouvean délégataire a procédé i des investissements'de plus de 10 M€ HT (hiors
dépemudimde«gxumuedcn-etdgmnmeanmt),mcrAantplmdcsm
nouvelles places %;guking sur le territoire (enrichissant, de facto, le patrimoine
immobilier de la conséquemment). ©

En outre, et surtout, le nouvesu déiégataire verse i la Ville une redevance annuelle
doccupation du-domaine public — 1A od le précédent délégataire n'avait ét6 tenu
quuum:ementd‘unueuleredevmcelom u démarrage de la Ville, dun montant
thoins important que la totulité des redevancés versées par le délégataire actuel sur
toute la durée du contrat.

Etant préciaé, enoutre,quecemredmeeeomportenmpnrtvmablemhbm
duchiﬂred’aﬁairudelpnrﬁngsmouvnge .

Son montant s'avére done trés important, notamment A partir de Pavenant 4 (5,3
millions d’euros). Montant squel fajamlesmmnemdemine(a,amﬂliom
d'aum)perquupuledﬂégataimdrevemée&lh%

h&mbuwﬁpemekmmtmmhbkpmkd&épm,onnepemm

.dheonvenh'puisquelewnuatmtréammblemh\mlel

Aindetlnmhl,surl’ennembledohduréed'exéwﬂmdemmdeh
DSP - et en prenant en compte les années liées 4 la erise sanitatre du
wvld—ag,!eemﬂntdebﬁ?unppﬂte»ih@mmmmmnhntmhl
de 7,6 millions deuros.’ , ,

Cub&néﬁmnenontquemfmiudehmm active, menée par
Wﬂedmnmrdnﬂmmmdﬂégs@dru-&hntpﬁdﬁqu’ﬂn’ndt

defiliales de grands groupes.

1Prédl&nent, 3811235,43 euros, apris conversion & date.
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Aingi, 1a Ville a pris la bonne décision de résilier le précédent contrat de DSP
(attxibuée A 14 SAPP), en considérant que celui-ci avait une durée manifestement
excessive. Le nouveau contrat de ISP (atfribué 2 Interparking) est bien plus
rentable pour la Vilie que ce précédent contrat ~ y compris si 'on intégre

Iindeninité de résiliation.

Au tég'a,rél de ce constant, j& ne peux done que regretter que la Chambre se soit-
limitée & dire quie le suivi des DSP serait « perfectible.». -

1l agit méme, selon moi, d'un contre-sens.

I Sur la ye;ﬁpn délégude du mumhéjbram

Tout d’sbord, le rapport indique que 1a Ville a choisi de recourir & une gestion
déléguée de son marché forain- phutdt qu'd une régie en raison, notamment, du

" savoir-faire spécifique que réquiert cetie activité,

Soit. 11 aurait été toutefois pertinent.d'sjouter que ce choix est celui de la trés
grande majorité des Communes en fle-de-Fran¢e ~ 80% des marchés forains d'fle-
de-France sont gérés en DSP. Aussi, la décision de la Ville de déléguer la gestion de
son marché forain n'a rien d'exceptionnelle. . SRR :

Cettte recontextualisation me paraft nécessalre, afin d'éviter notamméﬁt tout rhque
que 1é lectenr considére que la Ville ne marquerait pas suffisamment d'intérét pour
la gestion: du marché Saint-Louis.

Clest précisément le contraire.

A cet égard, commie'indique le rapport, la Ville a mis én place un comité consultatif
de ce miarché, se réunissant tous les detix inois, lequel contrble, au nom ét pourle
compte de la Ville, I'exécution de cette DSP, et en mesure la satisfaction tant de ses
usagers que des commergants. - ‘

Ce comité ne résulte pas d'une obligation légale, mais seulement de ma volonté de

bénéficier d"un outil flable pour évaluer le succds da marché Saint-Louis. Il marque .
donc I'intérét que porte la Ville au suceds de son marché forain et permet anssi, ext.

réunissant Pensemble des actenrs (délégataire, commergants, usagers.et élus, dont

un élu de lopposition) d'assurer un contitle réel et continu sur toutes-les

conditions d'exercice de ce service public. ; ‘

Erisuite, le nm c&ntie'_n't'une erreur d'analyse juridique, que j‘m&s pourtant
Eﬂée ala bre, s’agissant de la procédure de rencuvellement de Ja DSP
ancée en 2021, ‘

Iy est en effet ex;t;ore, indiqué que cette pmcédum iésuI,temit dela « vulon'tﬁé » de
la Ville, insatisfaite de son délégataire, d’en changer, On eroit comprendre qu'il y.
aurait en une volonté de sanctionner la SOMAREP. - ¢

C'est faux & tous lés étages, D'une part, la SOMAREP a donné des résultats plutbt
satisfaisants. D'autre part, et surtout, comme je Pavais expressément indigué & 1a
Chambre, il n'y a eu et ne peut y avoir de «procddure de changement de
délégataire », mais, uhiquement, la mise en cenvre de U'obligation légale de remise
en concurrence périodique du contrat de DSP | .

ﬁltant'mppelé.-aﬁ Vespdce, que la DSP tie, la SOMKREP arrivait & terme en 2022,
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.Le rapport I'indique lui-méme... : «le contrat-du 1% janvier 2017 avec la société
- 8AS Somarep -arrivant ¢ éehéance, la commune @ engagé une procédure de
.mnauvellmmtdaladé!égation»(pagezadunppaﬂ) .

1 aurait éﬁ oppomm quela Chambra'se'cantonne & cette observation. .

Jenepcmxdoncquerepwtterdalire Anouvaau,quehconiuleaﬁonhneéeenaom
anmﬂ&émnﬁv&parmmuhaﬂdehvmedetupm»dehsom :

SihSGMAR,EPavnitmdidatéihnwveﬂeoomultaﬁonenmndanthmeﬂhure
offre, la nouvellée DSP Iui aurait été atiribuée, comme les régles du code de la
commgnde publigue I'imposént. Comment la Ville pourrait-élle y déroger ?

Par ailleurs, mémnneégllementdeoequehcmmbrepenitteiindiquer
PAMO de la Ville ayant réalisé un diagnostic de lnpréeédanbaDSPnumit«condut
qusleﬂdurmnmdcwmssimgagmmitdmmdnrhpcrwpﬁondumm:
avec plus de précision » (rapport, puseaal

Ainst le rapport- d'obmﬁmdéﬂniﬁvumﬁmdenuﬂmuqu‘ﬂmmﬂeﬁsﬁ
un probléme sur la perception des droits de place sur le marché de Fontainebleau.

Onneldtpaad'oﬁhChambmﬁrecetheprémmpnon anemepﬂondudmlude
phcepurlurégiuenrs—;ﬂadeu tant sous 'empire de la précédente DSP que de la
asdl;lm“tueﬂenaumdnposéie probléme - mpmrlaVﬂle,nimﬁmepour

LAManamawompngnéhVﬂledanﬂecadredudiagnoumdelapréeedenteDSP:
n'avait nullement alerté « particulidremenit » la collectivité sur ce point. Il avait
seulement voulu faire un dagnostic exhaustif du contenu du contrat.de DSP. Son

‘observation, relative 4 I'importance de perception séeurisée des droits de place,

oceupait daflleurs une demde-page sur les 40 pages de son rapport, ét cette
obmvaﬁonmumuvaitmememdmamwndudomﬁnﬂu.mhm

lconmnﬁitpulemde]nvme

Jemmhpmkmmdecmebmuhﬂmmdmdmnmhqueneh
Chambre lnisse supposer au lecteur de son rapport, sans la motndie base factuelle,
thpercepﬂondudmiﬂdeplwemmitwmtimﬁdunpmbléme

Il n'en est rien.

La perce des droits de place des commergants du marché Saint-Louis par les
- élégataires successifs donne entidrement satisfaction 4 la Ville, et jamais {l n’y 2

eu une once de soupeon-de prévarication.

Elloum,eannimmhmmnew,nmﬂméeihlodﬂé«mm&
Maidame Géroud » - leader de la gestion des halles et inarchés forains - lghr:g%on
regrette que la Ville n'utilise pas la plateforme « regilog, fr », qui, selon la
«wmti)hmmeavanccmtemudutrwupanmatdegnﬁon» (pagaudu
rapport

Et, plus généralement, la Chambse reproche i la Ville « labsence de sidi financier

réyulierdcladél&paﬂmparlunmiuadclammmum,mmmmmtdadmitx
de place encaissés, ulorlqusao%dsmmamm!niremnmnt,ﬂdmmdadla

commune dy remédier » (page Mdumppm‘t).
Deux errenrs ont: mndui;_,la Chambre, 4 mon sens, & faixe de telles éhservations.

I,
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Une e erreur, factuelle : laplmaformnegﬂog.ﬁ-»utlelogdelméﬂardu;

Madame Géraud. Elle est dome utilisée par la soclété comme interface avec .
luwmmemnm,luquehd!spomtdﬁmwmmmhphmfome.h%nnpu
& intervenir sur cette plateforme. La seule circonstance que J Ville ait accés A cette
gg'mformmn&zumuh société délégataire. de savoir que son chiffre d'affaires peut

'anmmmmdaﬂondehchmbremmvhpummvbumm,enwmune
fols, Je craing qu'elle o’ gpportepuvmmblementﬂnqpmfarmmce :dzhgeaﬁnn
dqlaDSonuluepdrhChambre :

Uneseoondamnr.pluslourdedaeuméqum 1a Ville ne pergoit pas 30% des
drots de place pergus par les Fils de Madame Gérand, mais senlement 30% de ses
droits de place « au-deld des prévisions du compte d'exploitation prévisionnel »
(axticle 37.aduconlnt relatif & la clavse d‘inté;usement) La différence ést de

Euntptédlé,mdemamnt, quelesprévhiom duCEPdudélégamimuav%rent,
globalement, justes. -

8i 1d Ville percevait, approximativement, wwoemlpnrmﬂudmiudephce
annuelu’élevemenvlmnisoooonemm)etee,mplusdesaa.sooeurosHTde
redevance - cette DSP serait alors particulidrement rentable pourla Ville | Il n'en
est rien, Aucun contrat de DSP dé gestion d'un marché forain ne permet une telle
rentabflité pour la collectivité... Au demeurant, edanueraitr: riun car ces,
mmunahlmaientévldemmentinﬁmpayéupu chp.ng:ndu

Sileeamcwrerimunérateurdnwnmtdcmﬂmnemt sur les recéties.
tonristiques, hDSPdummhéfominaMmlibréepouremjubeM'éwﬂibnuﬂn
denepnrenchéﬂrlapanlerdubemﬁanmimmﬂuunthumdunwice

LaVﬂlu' Aunsuivixigtﬂ!ermcepdntj-dmnemte,minﬁmn\dent

esprit que, d'une part, aucune difficulté n'a jamais &4 relevée sur ce
pointet.d'auuepart, m&mdomnsrmhvmemw
secondaire par rapport Pobjectif de qualité.

mnnloment,encequieonmshmmhemdiwdeeemm rapports annuels
d'activités, Je note que; sf la Chambre en déduit gue le contrble du délégataire par
1a Ville‘est « pérfictible », elle n’en reléve pas moins que la Ville a pourtant effectué
lurdummnhunnprésdad&égawmpouruwh'commumqwm
rapports. - :

Enoum,cummelemypelleh(:hnmbm le dernier rapport de la SOMAREP (pour
nm)nwitétémndudmludéhia,mahcuthvmaqqi,jumnteempport
heompkt,avaitdemandélh&OMAREPnnnonmnnppmt miaonpour
laquelle le rapport définitif a été reidu hors des délais réglenjentaires

Endéﬂnlﬂve,mobmﬂomihntformuléu,h%mdllemc
intérét les recommandations émises par la Chnmbre en. ce. qui
eonmmhmﬂondnmmhéfonin.
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Un accent particaller séra spporté swr Ptilisation de la plateforme
« regilog.fr » afin de vérifier, le plus souvent, les opérations réallsées

© par le délégataire et les commergants, mals encore une fois, la Ville

peut considérer légittmement gue le contrile continn gu'assure le

-wmhédes:ﬂﬁqﬂ’uﬂennﬁsmphm(etquieﬁtuneaxmyﬁmw

rapport aux autres collectivités territoriales, ce guela Chambre auralt
dfk telever & titve @'exemplarité) est blen plng efficace. '

DI, Surlaresteuration scolodre

En ce qui conterne le service de Ia restauration scolaire, lerapportdela
Mrenappdlepud‘nbwmﬁan&parﬁmﬁémdempm ,

Jemmm&ipmrqwh%ammml'mmmhmﬂm
de son service de restaurstion des cantines sedleires, tant d'un polnt de vue
fconomique ‘gue jurfdique: un marché publis, plutét qu'une DSP, en ralson
mtammantdel’nbmced‘iumﬁwemenbiréﬂherwlemmn‘mﬂde
l'abmdcﬁsquevéxﬁabledmhgaﬁondeceumce-eﬁmaﬁbcmannen
régle, todtes les thches Hdes notamment 3 la facturation des usagers, -

La gestion en deg fay a d'eiflleurs dmttperm&demﬁﬂerlu
p!éeédenn Mﬁaauxmm Ce que teldve le rapport.

Par aflleuzs, comme 't Is Chambre, Yaugmentation des tarifs du repas dans

Ie cadre du marché s uf,enwnléqmce,!’angmemﬂmdumam
ponir 1a Ville, résulte uniquement i contexte de forte inflation et de flambée des

giolxaﬁmenmkmimpambhnplwqmleamhmmhésdemumﬁon

Acét dgard, Ie#hangementdemodedazuﬁonetkpmaged’umbsyiunmamhé
pnhlhmhmm;w!ahnn‘yatmmmtmm

Emmcludm,hvmemuemgnmiantlenp Pobservations
défnitives de Ia Chambre réglonale des comptes d'lle-de-France en ce
qul comeerne la gestion déléguée de trols de-ses services publics : le.
mﬁommént,hmmhéfnrdn,cthmmﬁonuﬂm -

Les ajouts,. prédnlom rectifieations apportées dans l¢ cadre de la
g&emrépome mmifumkmrmmmudmplmm
régﬂ:ﬂtéetd:PMdemmvim ’

81 um rapport Fobservations déﬂxdﬁm:pomolﬂet,prindpdmt,‘
de formuler des critiques, par essence négatives, il n'en reste pas moins

_m‘ﬁ:mdmammﬁﬂue&nmomad'm il se doit de

de la coniplétude des enjeux ftndiés, méme lorsgue
wm—dnqpeﬂmpudecrlﬂqmp&rﬁmﬂén.Admm,hlm&u
rapport n'anra qu'une image tronquée. -

Tel Mtlebutprlndpddemupﬁuﬁms spporter an lectenr des
éléments d'sppréciation que I Chambre n's pas ceitiqués, mals qul
ddmtn&undrmmti&emudummqn’ﬂmﬂehh
portéedesobsmaﬂomdehm
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